
Sprawozdanie z działalności Miejskiego

Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie za

2006 rok

„Piękno  prawdziwego

braterstwa 

i  pokoju,  jest  o  wiele

cenniejsze 

niż wartość wszystkich

„diamentów,  srebra  i

złota.”

Martin Luther King

Rok 2006 w działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Augustowie

pozostanie jako rok kolejnych i bardzo ważnych osiągnięć, które uzyskały akceptację i

wyróżnienie. W kwietniu Mazowiecki Oddział Pracodawców Osób Niepełnosprawnych

w  Warszawie  przyznał  II  nagrodę  w  kategorii  pracodawca  –  nie  przedsiębiorca,  w

listopadzie Minister Pracy i Polityki Społecznej przyznał nagrodę zespołową dla Ośrodka

za realizowanie inicjatyw w celu aktywizowania osób i rodzin znajdujących się w trudnej

sytuacji  życiowej;  za  prowadzenie  różnego  rodzaju  programów i  projektów,  które  w

sposób nowatorski  i  niekonwencjonalny wychodzą naprzeciw potrzebom społeczności

lokalnej  w  zakresie  programów  społecznych  ukierunkowanych  na  rozwiązywanie

trudnych problemów społecznych.

Był to też rok realizowania nowych albo zwiększonych zadań.

Od  września  2006r.  przejęto  wypłacanie  wszelkich  świadczeń  rodzinnych

wynikających z ustawy o świadczeniach rodzinnych. Zwiększyła się wraz z tym liczba

świadczeniobiorców. Wypłacano nowy rodzaj zasiłków związanych z występującą suszą

w lecie 2006r. Zasiłki te naliczane i wypłacane były dla rolników, którzy mają meldunek

w Augustowie a gospodarstwa rolne w różnych regionach Polski.

Rozpoczęto realizowanie wieloletniego programu rządowego „Pomoc państwa w

zakresie  dożywiania”  i  dożywianiem  osób  uprawnionych  objęto  nowe  grupy
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mieszkańców – dzieci w wieku 0-7 lat, dzieci i młodzież uczącą się, osoby stare, chore i

niepełnosprawne. Był to cały rok realizowania przepisów ustawy o postępowaniu wobec

dłużników alimentacyjnych i zaliczce alimentacyjnej. To nowe, bardzo trudne i bardzo

skomplikowane zadanie. Z perspektywy kilkunastu miesięcy ocenić można, że to zadanie

nie powinno być realizowane przez ośrodki pomocy społecznej. Ośrodki winny spełniać

rolę pomocniczą w realizacji tego zadania, którego jak dotąd od kilkudziesięciu lat żadna

z  instytucji,  uzbrojonych  w  szereg  narzędzi  prawnych  rozwiązać  nie  potrafiła,  a

ściągalność alimentów jest nadal znikoma. 

Realizujemy też programy i projekty, z których najważniejszy to : projekt „ Czas

do pracy” współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach działania

1.5  (Zintegrowany  Program  Operacyjny  Rozwoju  Zasobów  Ludzkich),  z   Funduszu

Pracy oraz środków gminy. Realizowany projekt trwa od 01.03.2006r. do 29.02.2008r.,

objętych nim zostanie łącznie 80 osób długotrwale bezrobotnych, obecnie jesteśmy w

połowie realizacji. Podejmowane inicjatywy  i działania opisane będą w dalszej części

sprawozdania.

Poza wymienionymi działaniami prowadzona była praca socjalna, która stanowi

podstawę pracy w pomocy społecznej. Z każdym rokiem jej prowadzenie staje się coraz

bardziej profesjonalne i wszechstronne.

Praca socjalna występuje przeciw barierom, nierównościom i niesprawiedliwości,

które istnieją w społeczeństwie. Odpowiada zarówno na nagłe sytuacje kryzysowe, jak i

na codzienne osobiste i społeczne problemy.

W  pracy  socjalnej  mieści  się  poradnictwo,  praca  grupowa,  społeczno  –

pedagogiczna, pomoc rodzinie i jej terapia, jak również starania zmierzające do tego, aby

pomóc ludziom w uzyskaniu usług i dostępu do zasobów w społeczności lokalnej.

W ciągle zmieniającej  się rzeczywistości,  nowych realiach pracownicy socjalni

spełniają  też  coraz  inne  role  m.in.  łącznika  międzyinstytucjonalnego,  podpory

psychicznej,  łącznika  między  szkołą  a  rodziną,  organizatora  społeczności  lokalnej,

środowiskowego  koordynatora  działań  społecznych,  projektanta  programów

profilaktycznych,  projektanta  i  koordynatora  projektu  sieciowego,  stratega,  kreatora

modelu polityki społecznej i polityki socjalnej oraz rzecznika klienta pomocy społecznej.
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Nie  są  to  łatwe  i  proste  działania,  zwłaszcza  w  połączeniu  z  bardzo  dużymi

środkami finansowymi liczonymi ogólnie, ale również z niezaspokojonymi potrzebami w

poszczególnych zadaniach.

Nieraz rodzi się pytanie, czy ten proces dokładania ciągłego i nieustannego zadań

do wykonania kiedyś się skończy, gdyż ośrodki wykonują już olbrzymi zakres działań z

zakresu  polityki  społecznej  nadal  tym  samym  zasobem  kadrowym  i  niejednokrotnie

ograniczonymi środkami finansowymi.

Ponadto  specyfikacja  gmin  jest  różna  i  różnorodna,  zjawiska  społeczne  nie

wszędzie pokrywają i są takie same. Stąd też i zadania, i działania muszą być różne.

Nigdy też  nie wolno zapomnieć w tej  pracy o tym, że  „pracujemy na żywym

organizmie ludzkim”, a każdy człowiek w pomocy społecznej jest taki sam jak inny. Stąd

też pomoc społeczna naraża się bardzo często na słowa krytyki, że tym pomaga więcej a

tym mniej.  Trzeba  zaznaczyć  też,  że  praca  w pomocy społecznej  jest  coraz  bardziej

skomplikowana, trudniejsza i wymaga niezwykle rozległej wiedzy, umiejętności, takiego

podejścia do problemów ludzkich, aby nie uczynić krzywdy zamiast pożytku.

Ze względu na różnorodny charakter pracy, realizację zadań w wielu rozdziałach

budżetowych  sprawozdanie  za  2006  rok  ma  formę  w  odniesieniu  do  rozdziałów

budżetowych, chociaż realizacja przebiegała w formie budżetu zadaniowego.

Plan finansowy 2006roku przedstawiał się następująco:

Dział 852 – Pomoc społeczna

W tym:

I. Rozdział 85203 – Ośrodki wsparcia - 453,402,-
w tym: - środki gminy     106.652,-

- dotacja 346.750,-

II.  Rozdział  85212  –  Świadczenia  rodzinne,  zaliczka  alimentacyjna  oraz  składki  na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego - 6.473.632,-
w tym: - środki gminy    32.485,-  

- dotacja         6.441.147,-

III. Rozdział 85213 – Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacone za osoby pobierające
niektóre świadczenia z pomocy społecznej oraz niektóre świadczenia rodzinne - 21.000,-
w tym: - środki gminy       -

- dotacja            21.000,-
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IV.  Rozdział  85214  –  Zasiłki  i  pomoc  w  naturze  oraz  składki  na  ubezpieczenie
emerytalne i rentowe -    1.697.444,-
w tym: - środki gminy 939.634,-

- dotacja 757.810,-

V. Rozdział 85215 – Dodatki mieszkaniowe - 817.797,-
w tym: - środki gminy      817.797,-

- dotacja - 

VI. Rozdział 85219 – Ośrodki pomocy społecznej - 1.286.417,- 
w tym: - środki gminy 765.917,-

- dotacja 520.500,-

VII. Rozdział 85228 – Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze - 422.908,- 
w tym: - środki gminy 304.838,- 

- dotacja 118.070,-

VIII. Rozdział 85278 – Usuwanie skutków klęsk żywiołowych - 64.720,-
w tym: - środki gminy -
            - dotacja 64.720,-

IX. Rozdział 85295 – Pozostała działalność - 737.441,-
w tym: - środki gminy 15.000,-

- dotacje 722.441,-

RAZEM:                                                                                                               11.974.761,-  
 
Ponadto

Dział 700 – Gospodarka mieszkaniowa 
Rozdział 70095 – Pozostała działalność /dotacja/ 8.000,-

Dział 801 – Oświata i wychowanie
Rozdział 80195 – Pozostała działalność /dotacja/ 5.000,-

Dział 851 – Ochrona zdrowia 
Rozdział 85195 – Pozostała działalność /dotacja/ 500,-

Ogółem plan finansowy w 2006 roku wynosi                      11.988.261,-  
w tym:

- środki gminy 2.982.323,-
- dotacje 9.005.938,-

Zestawienie 2006 rok

Rozdział Początek roku Zmiany 31.12.2006r.
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85203 środki gminy
dotacja

76.778,-
295.000,-

= 371.778,-

+29.874,-
+51.750,-

= +81.624,-

106.652,-
346.750,-

= 453.402,-
85212 środki gminy
           dotacja

32.485,-
5.828.000,-

= 5.860.485,-
+613.147,-

= +613.147,-

32.485,-
6.441.147,-

= 6.473.632,-
85213 dotacja 21.000,- =21.000,-
85214 środki gminy
           dotacja

882.086,-
721.000,-

= 1.603.086,-

57.548,-
36.810,-

= +94.358,-

939.634,-
757.810,-

= 1.697.444,-
85215 środki gminy 837.000,- -19.203,- =817.797,-
85219 środki gminy
           dotacja

743.932,-
486.000,-

= 1.229.932,-

+21.985,-
+34.500,-

= +56.485,-

765.917,-
520.500,-

= 1.286.417,-
85228 środki gminy
           dotacja

304.838,-
87.000,-

= 391.838,-
+31.070,-

= +31.070,-

304.838,-
118.070,-

= 422.908,-
85278 dotacja +64.720,- =64.720,-
85295 środki gminy
           dotacja

-
202.000,-
202.000,-

+15.000,-
+520.441,-

= +535.441,-

15.000,-
722.441,-

= 737.441,-
70095 dotacja +8.000,- = 8.000,-
80195 dotacja +5.000,- = 5.000,-
85195 dotacja +500,- = 500,-
środki gminy
dotacja
RAZEM:

2.877.119,-
7.640.000,-

10.517.119,-

+105.204,-
+1.365.938,-

= +1.471.142,-

= 2.982.323,-
= 9.005.938,-

= 11.988.261,-

Zestawienie dotacji
=2006=

Rozdział § Plan dotacji
Dotacja

otrzymana
Różnica /
do planu/

Wydatki 
I-XII/2006

Różnica 
/do zwrotu/

85203 2010 346.750,- 346.750,- 346.750,-
85212 2010 6.441.147,- 6.038.547,- 402.600,- 6.038.501,- 45,69
85213 2010 21.000,- 18.700,- 2.300,- 18.700,-
85214 2010 177.810,- 177.810,- 177.810,-
85214 2030 580.000,- 580.000,- 566.685,90 13.314,10
85219 2030 520.500,- 519.300,- 1.200,- 519.077,07 222,93
85228 2010 118.070,- 118.070,- 118.070
85278 2010 64.720,- 56.020,- 8.700,- 52.584,- 3.436,-
85295 2030 433.529,- 433.529,- 433.584,-
85295 2020 16.000,- 16.000,- 16.000,-

85295 2028 272.912,- 225.896,-
225.896,-
z dotacji

85195
70095
80195

2010
2010
2020

500,-
8.000,-
5.000,-

500,-
8.000,-
5.000,-

500,-
8.000,-
5.000,-

= 9.005.938,- = 8.544.122,- 414.800,- = 8.527.103,28 = 17.018,72
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Zestawienie środków gminy
=2006=

Rozdział Plan Finansowy
Wydatki 

I-XII/2006
Różnica

85203 106.652,- 106.649,33 2,67
85212 32.485,- 32.483,45 1,55
85214 939.634,- 939.633,82 0,18
85215 817.797,- 817.796,71 0,29
85219 765.917,- 765.906,47 10,53
85228 304.838,- 304.836,53 1,47
85295 15.000,- 14.999,98 0,02
Razem = 2.982.323,- = 2.982.306,29 = 16,71

85295 - 20.577,44
Do rozliczenia z EFS

po otrzymaniu IV
transzy środków

Rozdział 85203 – Ośrodki wsparcia – Środowiskowy Dom Samopomocy- dotacja

Plan finansowy: 346.750,-zł  wydatki 346.750,- - 100%

Środowiskowy Dom Samopomocy1 funkcjonuje  od  01.12.2003r.  Uczęszcza  do

niego 35 uczestników. Zatrudnienie wynosiło 12 osób (9,8 etatu). W Domu zatrudnieni są

terapeuci,  pracownicy  socjalni,  psycholog,  instruktorzy  terapii,  lekarz,  pielęgniarka,

młodszy opiekun. W trakcie roku nastąpiło zwiększenie dotacji w wysokości 51.750,-.

Dotacja ta pozwoliła na dokończenie prac adaptacyjno-wykończeniowych i remontowych

pomieszczeń  piwnicznych  budynku.  W  ten  sposób  znacznie  powiększono  liczbę

pomieszczeń,  w  których  można  prowadzić  szereg  zajęć  głównie  rehabilitacyjnych  z

uczestnikami. W ciągu roku również w ramach wygranego projektu „Od uczestnika do

pracownika” możliwe stało się wyposażenie tych nowych pomieszczeń w nowoczesny

sprzęt  i  urządzenia  służące  coraz  lepszej  rehabilitacji,  relaksacji  i  odpoczynkowi

uczestników głównie z zaburzeniami psychicznymi.

1 Sprawozdanie z działalności Środowiskowego Domu Samopomocy dołączono do niniejszego sprawozdania
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W celu sprawnego funkcjonowania placówki zakupiono między innymi materiały

do terapii,  dodatkowe meble  do wyposażenia  placówki,  w tym przede wszystkim do

nowych pomieszczeń (9.913,-), dodatkowy sprzęt rehabilitacyjny (2.103,34), komputer z

drukarką (3.361,35), mikrofon bezprzewodowy (750,-), płyty do wyłożenia balustrady na

zewnątrz budynku (1.218,08).

W placówce przygotowywane były posiłki, które są również terapią i na ten cel

wydatkowano kwotę 8.800,-.

Poniesiono też  wydatki związane z opłaceniem energii  elektrycznej  (2.143,92),

energii cieplnej (8.882,39), wody (531,69), gazu (270,-).

Pozyskano  też  z  budżetu  gminy  środki  na  remont  pomieszczeń  w  kwocie

29.903,06.

Inne  wydatki  związane  z  funkcjonowaniem Domu to  monitoring  pomieszczeń

(1.444,-),  rozmowy  telefoniczne  (1.473,86),  ścieki  (676,18),  dzierżawa  kontenera  i

wywóz  odpadów (168,44),  nadzór  inwestorski  (686,34),  pomiary  elektryczne  (122,-),

opłaty pocztowe, transportowe, informatyczne (1.126,18), dostęp do sieci internetowej

(1.420,-),  delegacje  (2.052,-),  ubezpieczenie  uczestników  domu  (490,-)  ekwiwalenty

(331,-), zakupy herbaty, papieru toaletowego, mydła (576,-).

Z  innych  wydatków  najważniejsze  i  największe  są  wydatki  związane  z

zatrudnieniem  pracowników  a  w  tym:  wynagrodzenia  osobowe  pracowników

(195.518,-),  dodatkowe  wynagrodzenie  roczne  (15.000,-),  składki  na  ubezpieczenie

społeczne (35.291,-), składki na fundusz pracy (4.966,-).  

Działalność Środowiskowego Domu Samopomocy spełnia znaczącą i niezwykle

potrzebną  rolę.  Służy  integracji  społecznej   ze  społecznością  lokalną  osób

niepełnosprawnych.

Rozdział 85203 – Ośrodki wsparcia – środki gminy – 106.652,- 

- wydatki – 106.649,33,- 

z tego: 

 dla Środowiskowego Domu Samopomocy - 29.904,- 

(na remont pomieszczeń, o których była mowa - wydatki – 29.903,06)
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 dla placówek opiekuńczo – wychowawczych, wsparcia dziennego dla dzieci -

76.748,-

W tym rozdziale czynione są wydatki związane z działalnością Domu Dziennego

Pobytu „Nasza Ostoja” – placówki mieszczącej się przy Rynku Zygmunta Augusta 9

przeznaczonej dla dzieci z rodzin ubogich, dysfunkcyjnych, z rodzin które mają różnego

rodzaju problemy, których nie mogą lub nie potrafią rozwiązać same.

Dzieci mają tam wsparcie i pomoc, spokój i opiekunów, którzy ich wysłuchają,

poradzą, przytulą.

Placówka ta uczy dobrych manier,  prawidłowego zachowywania się w różnych

okolicznościach,  umiejętności  wysławiania  się.  Placówka  to  miejsce  wyciszenia  się

dzieci, uspokojenia, przebywania w miejscu bez awantur i wulgaryzmów.

Ta placówka winna istnieć ciągle,  gdyż dzięki niej,  w tym miejscu,  jest  mniej

kradzieży w sklepach, mniej dzieci na ulicy, mniej głodnych i zaniedbanych dzieci.

Placówka  mimo  bardzo  skromnych  warunków,  otacza  dzieci  ciepłem,  którego

bardzo potrzebują.

Wydatki  „Naszej  Ostoi”  to  różnego  rodzaju  zakupy  (farby  do  malowania

pomieszczeń,  wykładzina,  zlewozmywak,  książki,  meble,  DVD,  telefon,  artykuły

chemiczne  i  sanitarne  –  7.653,71,  zakupy  żywności  –  13.683,07,  zapłaty  za  energię

elektryczną – 595,79, gaz – 129,- , c.o. – 3.278,26, opłaty za rozmowy telefoniczne ,

przejazd do Teatru Lalek, deratyzacja pomieszczeń – 2.051,98).

W „Naszej  Ostoi”  dzieci  uczą  się  przygotowywania  posiłków,  nakrywania  do

stołu, sprzątania i zmywania naczyń.

Są to również  umiejętności, bez których codziennie życie ludzi jest niemożliwe, a

w ich domach wielokrotnie nie nabywane.

W 2006r. kontynuowano na mocy zawartych ustaleń i porozumień dofinansowanie

dożywienia dzieci uczęszczających do innych placówek wsparcia dla dzieci.

Placówki te  rozmieszczone w różnych częściach miasta spełniają podobnie jak

„Nasza Ostoja” rolę niezwykle potrzebnych miejsc, do których chodzą dzieci aby tam

znaleźć to, czego w swoich domach nie mają prawie nigdy.

Bez tego typu placówek nie można nawet sobie wyobrazić, co robiłby te dzieci a

jest ich niemal 300 razem.
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Byłaby  to  grupa  lub  grupy,  które  w  odwecie  za  swoje  niezawinione  złe

dzieciństwo mogłyby robić wiele złego.

Na dożywianie dzieci w placówkach wydatkowano środki finansowe w ramach

comiesięcznego  dofinansowania,  dodatkowych  środków  na  organizację  zimowisk,

śniadań wielkanocnych, wypoczynku wakacyjnego, Wieczerzy Wigilijnej:

 Społeczna Organizacja Przyjaciół Dzieci „Przystań” 13.482,94

 Katolickie Towarzystwo Służby Dzieciom 16.308,09 

 Świetlica Sióstr Urszulanek 5.709,71

 Środowiskowe Ognisko Wychowawcze Towarzystwa Przyjaciół Dzieci 6.160,01

 Fundacja „Cordis” 6.313,90
__________________

47.974,65

Poza  wymienionymi  placówkami  Ośrodek  również  wspierał  inne  placówki  i

organizacje w zakresie zakupu środków żywnościowych:

 Warsztat Terapii Zajęciowej 350,00

 Klub AA 374,55

 Środowiskowy Dom Samopomocy 2,35

 Wszystkie placówki (słodycze) 652,91

Rozdział  85212  –  świadczenia  rodzinne,  zaliczka  alimentacyjna  oraz  składki  na

ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

Plan finansowy: dotacja 6.441.147,-  wydatki 6.038.501,31

środki gminy 32.485,-  wydatki 32.483,45
____________________________________________________

6.473.632,- 6.070.984,76

Wydatki w ramach dotacji dotyczyły:

 Zasiłki rodzinne 2.051.682,00

 Dodatki do zasiłków rodzinnych 2.050.337,20

 Zasiłki pielęgnacyjne 789.417,00

 Świadczenia pielęgnacyjne 222.754,00

 Zaliczki alimentacyjne 687.108,61

 Składki na ubezpieczenie społeczne 
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za niektóre osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne 61.324,50
______________________

5.862.623,31

Maksymalnie 3 % wymienionej kwoty mogą stanowić kwoty obsługi świadczeń

rodzinnych.

Koszty obsługi wyniosły faktycznie 208.361,45- czyli 3,55% wydatków. Gmina

dofinansowała 0,55% czyli 32.423,45 zł.

Jest to przykład kolejny na to, że państwo dokładając zadań gminie nie zapewnia

pełnej  refundacji  wydatków.  Należy  (jak  w innych  przypadkach)  spodziewać  się,  że

powoli i to zadanie w zakresie obsługi stanie się w przyszłości zadaniem własnym gminy.

W dziale świadczeń rodzinnych zatrudnienie wyniosło na koniec roku 7 osób (4

inspektorów i 3 osoby jako pomoc administracyjna).

Dokonywano  również  zakupu  druków  i  formularzy  (3.418,81),  artykułów

biurowych (7.293,36), programów antywirusowych oraz licencji na programy (875,57).

Opłacono  szkolenia  (1.424,-),  przesyłki  pocztowe  (1.923,70),  konserwację  i  zakupy

wyposażenia.

Opłacono też prowizje pocztowe za dokonywane wypłaty świadczeń (35.512,70).

Wypłaty  dokonywane  są  we  wszystkich  urzędach  pocztowych  w  dogodnych

godzinach.

Jest to dobra i korzystna forma ze względu również i na bezpieczeństwo wypłat.

W przeciwnym wypadku należałoby w Ośrodku zorganizować dwie kasy.

Liczbowe zestawienie spraw świadczeń rodzinnych
w okresie od 01 stycznia 2006r. do 31 grudnia 2006r.

4657

w tym:
decyzje o przyznaniu zasiłku rodzinnego z dodatkami 2159
decyzje o przyznaniu świadczenia pielęgnacyjnego 60
decyzje o przyznaniu zasiłku pielęgnacyjnego 249
decyzje zmieniające zasiłki rodzinne z dodatkami 513
decyzje zmieniające zasiłki pielęgnacyjne 423
decyzje o przyznaniu jednorazowej zapomogi z tyt. urodzenia się dziecka 315
decyzje uchylające 82
w tym:
w ramach koordynacji 21
decyzje w sprawie świadczeń nienależnie pobranych 25
w tym:
w ramach koordynacji 13
Inne załatwione sprawy w zakresie świadczeń rodzinnych: 831
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zawiadomienia o wszczęciu postępowania 9
postanowienia 9
wydane zaświadczenia 813

Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenia - 4716

Realizacja  ustawy  z  dnia  28  listopada  2003r.  o  świadczeniach  rodzinnych

obejmuje szereg czynności i zadań związanych z indywidualną obsługą interesanta. 

Wiąże się z tym:

 udzielanie  rzetelnych  i  dokładnych  informacji  o  możliwości  ubiegania  się  o

świadczenia rodzinne mieszkańcom, 

 przyjmowanie  wniosków  o  przyznanie  zasiłku  rodzinnego,  dodatków  do  zasiłku

rodzinnego, zasiłku pielęgnacyjnego i świadczenia pielęgnacyjnego,

 ocena  dokumentacji  dołączonej  do  wniosku  pod  względem  ich  wiarygodności  i

kompletności,

 prawidłowe ustalenie  prawa do świadczeń rodzinnych,  okresu ich pobierania  oraz

sposobu odbierania,

 prowadzenie niezbędnych rejestrów i teczek z dokumentami, wprowadzanie danych

do  programu  komputerowego  i  dokonywanie  niezbędnych  wydruków,

harmonogramów, zestawień,

 wykonywanie wywiadów na zlecenie kierownika MOPS w Augustowie w sprawie

ustalenia uprawnień do świadczeń rodzinnych.

Rozpoczęcie  się  nowego  okresu  zasiłkowego  z  dniem  1  września  2006r.

spowodowało  znaczne  zwiększenie  wykonywanych  czynności  i  działań  pracowników

zwłaszcza,  że  od  1  września  2006r.  realizujemy  wypłaty  świadczeń  rodzinnych  dla

wszystkich świadczeniobiorców zamieszkałych na terenie miasta Augustowa. 

Corocznie od 1 lipca do 31 października trwa tzw. „gorący okres”, który wiąże się

z  rozpoczęciem  nowego  okresu  zasiłkowego  i  ponownym  przyjęciem  i  obsługą

wszystkich wnioskodawców.

Ponadto  współpracujemy  z  innymi  Ośrodkami  Pomocy  Społecznej,  Zakładem

Ubezpieczeń  Społecznych,  Kasą  Rolniczego  Ubezpieczenia  Społecznego,  Urzędem

Skarbowym, Urzędem Marszałkowskim oraz innymi instytucjami w celu uzyskiwania i
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wymiany  niezbędnych  informacji  w  zależności  od  indywidualnej  sytuacji

świadczeniobiorcy. Wszystkie te działania mają na celu właściwe załatwienie każdego

interesanta.

Realizacja ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników

alimentacyjnych  oraz  zaliczce  alimentacyjnej  (Dz.  U.  Nr  86  poz.  732  z  późn.  zm.)

obejmuje szereg czynności i zadań związanych z indywidualną obsługą zarówno osób

uprawnionych do świadczenia alimentacyjnego na podstawie tytułu wykonawczego jak i

osób  zobowiązanych  do  świadczenia  alimentacyjnego  na  podstawie  tytułu

wykonawczego.

Wypłata  zaliczki  alimentacyjnej  ma  zastosowanie  dla  osób  samotnie

wychowujących  dzieci,  uprawnionych do świadczenia  alimentacyjnego  ustalonego  na

podstawie tytułu wykonawczego jeżeli egzekucja jest bezskuteczna, o czym informuje

nas komornik sądowy wydając stosowne zaświadczenie. Wiąże się to ze stałą współpracą

z komornikami sądowymi, organami właściwymi dłużnika oraz organami właściwymi

wierzyciela,  co  ma  na  celu  uzyskanie  i  wymianę  niezbędnych  informacji  odnośnie

świadczeniobiorców. Obsługa osób pobierających zaliczkę alimentacyjna wiąże się z:

 udzielaniem rzetelnych i dokładnych informacji o możliwości ubiegania się o zaliczkę

alimentacyjną,

 przyjmowaniem wniosków o przyznanie zaliczki alimentacyjnej,

 oceną  dokumentacji  dołączonej  do  wniosku  pod  względem  ich  wiarygodności  i

kompletności,

 prawidłowym ustalaniem prawa  do  zaliczki  alimentacyjnej,  okresu  ich  pobierania

oraz sposobu odbierania,

 prowadzeniem niezbędnych rejestrów i teczek z dokumentami, wprowadzanie danych

do  programu  komputerowego  i  dokonywanie  niezbędnych  wydruków,

harmonogramów, zestawień,

 przeprowadzaniem  wywiadów  na  zlecenie  kierownika  MOPS  w  Augustowie  w

sprawie ustalenia uprawnień do zaliczki alimentacyjnej.

Liczba  decyzji  wydanych  w  sprawach  zaliczek  alimentacyjnych
w okresie od 01-01-2006r. do 31-12-2006r.

295

  w tym:

decyzje o przyznaniu zaliczki alimentacyjnej 226
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decyzje zmieniające zaliczki alimentacyjnej 41

decyzje uchylające zaliczki alimentacyjne 20

decyzje w sprawie nienależnie pobranych zaliczek alimentacyjnych 5

decyzje o odmowie przyznania zaliczki alimentacyjnej 3

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Augustowie Dział Świadczeń Rodzinnych

wypłacając  zaliczkę  alimentacyjną  zobowiązany  jest  do  prowadzenia  postępowania

wobec dłużników alimentacyjnych zgodnie z ustawą o postępowaniu wobec dłużników

alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej.

W 2006 roku liczba dłużników alimentacyjnych wyniosła  223,  z  czego w 143

przypadkach  organem  właściwym  do  prowadzenia  postępowania  wobec  dłużników

alimentacyjnych jest MOPS, 70 dłużników nie zamieszkuje na terenie miasta Augustowa

i  w  tych  przypadkach  postępowanie  prowadzi  wójt,  burmistrz  lub  prezydent  miasta

właściwego  ze  względu  na  miejsce  zamieszkania  dłużnika  alimentacyjnego  oraz  10

dłużników zamieszkuje za granicą Rzeczypospolitej Polskiej.

Dłużnicy  alimentacyjni  zobowiązani  są  do  zwrotu  organowi  właściwemu

wierzyciela  należności  w  wysokości  zaliczek  wypłaconych  osobie  uprawnionej,

powiększonej o 5% przy czym 50% tej kwoty – dochód budżetu państwa.

Na dzień 31.12.2006r. wpłaty zadłużeń alimentacyjnych wyniosły: 16.344,76 

w tym: dochody budżetu państwa 8.172,40

dochody budżetu gminy 8.172,36

Zaległości na 31.12.2006r. 913.260,78 

Rozdział 85213 Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacone za osoby pobierające

niektóre świadczenia z pomocy społecznej oraz niektóre świadczenia rodzinne 

Plan dotacji:             21.000,-

Dotacja otrzymana:  18.700,- wydatki: 18.700,-

Składki opłacone są tylko za niektóre kategorie osób otrzymujących z ośrodka

pomocy społecznej świadczenia.

W 2006 roku sytuacja przedstawiała się następująco:

 opłacone składki za uprawnione osoby pobierające:

 zasiłek stały 13.036,30
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 świadczenia pielęgnacyjne 3.311,70       

 dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka 

i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek 

upływu ustawowego okresu jego pobierania 2.352,00

Rozdział  85214  –  Zasiłki  i  pomoc  w  naturze  oraz  składki  na  ubezpieczenia

emerytalne i rentowe

Realizacja zadań polegających na wypłacie zasiłków różnego rodzaju w formie

pieniężnej i  niepieniężnej związana jest ściśle ze znajomością sytuacji demograficznej

mieszkańców gminy i ich sytuacji rodzinnej i materialnej.

Znajomość tych zagadnień pozwala na planowanie działań, które w danej sytuacji,

indywidualnej dla osób i rodzin przynieść mogą pozytywny i oczekiwany skutek.

Sytuacja demograficzna w Augustowie w 2006 roku wyglądała następująco:

Liczba mieszkańców  30.284,- K – 16.010, M- 14.274

z tego: nieletni 6.325,-

dorośli 23.959,-

0-6 K-800 0-17 wiek przedprodukcyjny K-3122
M-875 M-3203

               7-15   K-1601 18-59/64 wiek produkcyjny K-9686
M-1574 M-9539

             16-19   K- 960 60 + wiek poprodukcyjny K-3249
M-1004 M-1596

             20-60 K-9444 w tym 65-69 K-676
M-9270 M-536

         pow. 60    K-3205 70-74 K-682
         pow. 65    M-1551 M-453

75-79 K-578
M-336

80-84 K-370
M-179

85+ K-233
M- 91

Liczba  gospodarstw  domowych  wynosiła  9007.  Na  pobyt  czasowy

zameldowanych jest 827 osób.
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Plan: 1.697.444,-

w tym: - środki gminy 939.634,-

                - dotacje 757.810,-

Z zadań własnych realizowano zadanie w formie zasiłków celowych2 i celowych

specjalnych. Stosowano różne formy wypłaty tych zasiłków chroniąc w różny sposób

gotówkę, a jednocześnie aby ta pomoc spełniała swoje zadanie.

Stąd też podobnie jak w latach poprzednich, ale też w zależności od indywidualnej

sytuacji  osób  i  rodzin  wypłaty  gotówkowe  stanowiły  68,3%  pozostała  pomoc

przyznawana  była  w  postaci  przelewów.  (na  podstawie  rozstrzygniętych  przetargów,

zawartych umów i porozumień).

 Wypłaty gotówkowe dokonywane w Urzędzie Pocztowym 

oraz w kasie MOPS w szczególnych przypadkach 256.024,93

Przelewy:

 Skład opałowy „Niwka” – zakup węgla 62.722,90

 ATBS Kodrem – opłacanie części czynszu 8.270.47

 Spółdzielnia Mieszkaniowa – opłacanie części czynszu 6.335,35

 Zakład Energetyczny – opłacenie energii elektrycznej 5.739,06

 Apteka Remedium – leki na recepty wystawiane przez lekarzy 11.713,54

 Apteka Św. Brunona – lekarstwa 5.266,43

 Sklep „Cytrus” – talony na podstawowe art. spożywcze 2.750,00

 Sklep ul. Nadrzeczna – podstawowe art. spożywcze 800,00

 Ponoszenie kosztów pobytu osób bezdomnych 11.181,93

 w Domu dla Osób Bezdomnych i Najuboższych w Garbasie (4.869,20),

 w Ośrodku dla Bezdomnych „Caritas” w Białymstoku (1.696,83),

 w Domu Gościnnym  w Dzięciołówce (1.033,-),

 w Domu Odzyskanych Dla Życia w Marwałdzie (904,-), 

 w Domu Pogodnej Starości „Sokół” - Sokole Białostockie (500,-) 

 w Ośrodku dla Osób Bezdomnych w Warszawie, 

w Pensjonacie Socjalnym Św. Łazarza, w Monarze – Lipianka, 

w DOM – GWAN w Pleszowie k/Krakowa (2.178,90 zł.)

 Opłacano też pobyt dzieci podopiecznych 1.129,-

2 Zasiłki celowe – 804 osoby, 792 rodziny, 2424 osoby w rodzinach w tym zasiłki celowe specjalne 282 osoby, 522 
rodziny, 626 osób w rodzinach.
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 w Ośrodku Szkolno – Wychowawczym w Sokółce (574,-),

 w Specjalnym Ośrodku Szkolno – Wychowawczym w Suwałkach (555,-)

 Należności czynszowe w Agencji Mieszkaniowej (350,-), Wspólnot Mieszkaniowych

(200,-)

 Inne: 

 sklep meblowy 580,00

 Wodociągi i Kanalizacje 138,54

 RORy  1.700,00

Pomoc niepieniężna

 za pozyskiwane samodzielnie przez podopiecznych drewno opałowe 

w ramach umowy z Nadleśnictwem Augustów 4.578,45

 za nasiona warzyw do samodzielnej uprawy 1.050,00

 za pisklęta do samodzielnej hodowli 3.556,00

 za pasze dla kurcząt na pierwsze dni hodowli 170,98

 za wyżywienie uczestników Warsztatu Terapii Zajęciowej – 

wyjazd na Albertianę 589,99

 za przewozy karetką pogotowia podopiecznych w krytycznych 

stanach zdrowia 1.111,00

 za artykuły spożywcze i słodycze dla placówek i szkół 6.631,14

(Śniadanie Wielkanocne – 2.262,-; lody na Dzień Dziecka – 346,16; wyżywienie na

Mitingu Lekkoatletycznym – 1.085; dożywianie dzieci z klubu AA – 500,-; paczki

żywnościowe  dla  osób  starych  korzystających  z  usług  opiekuńczych  –  1.537,98;

wigilia osób niewidomych i niedowidzących – 900,-).

W 2006r. nie ominęły naszych podopiecznych zdarzenia losowe3 głównie pożary. 

W związku z  tymi  zdarzeniami  oprócz  pomocy w postaci  używanych mebli  i

sprzętów, nowej  pościeli,  ręczników,  kołder  i  koców przekazano pomoc finansową w

wysokości - 6.900,-

Sprawianie pogrzebu to również w niektórych przypadkach obowiązek gminy.

Ośrodek sprawia pogrzeb według zwyczaju przyjętego w gminie. Odbywa się to w

sposób godny z obrządkiem według wierzeń zmarłego.

3 - 7 osób
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Po raz pierwszy sprawiono pogrzeb dla odnalezionego w lesie w Studzienicznej

pochowanego jako NN.

Wspominamy  program  rządowy  „Pomoc  państwa  w  zakresie  dożywiania”

realizowany był z zadań własnych (40%) i zleconych (około 60%).

Jest  to  jedna  z  najbardziej  właściwych  form  pomocy.  Daje  ona  możliwość

dożywiania mieszkańców głównie uczniów, małych dzieci, niepełnosprawnych, chorych i

starych.

Jest to program wieloletni, cieszy się dużą popularnością. Rada Miejska podniosła

kryterium dochodowe do 200% i dzięki temu większa ilość osób uprawnionych może z

tej formy skorzystać.

W ramach zadań własnych jak i zleconych zgodnie z rozstrzygniętymi przetargami

cena pełnych obiadów wyniosła 4,50 zł ( w stołówce 4,-), cena zup (1,90 zł.).

Zadanie własne objęte programem 290.000,-

I. Dzieci młodsze (0-7)                                                                                  29.984,21  

w tym:

– Żłobek  (całodzienne  wyżywienie  –  607,-;  przedszkole  całodzienne  wyżywienie  –

10.735,70 a w tym : Nr 1 – 1.038,50; Nr 2 – 2.774,70; Nr 3 – 2.050,-; Nr 4 – 1.232,-;

Nr 6 – 3.640,50)

– Dzieci  przedszkolne  (obiady)  -  18.641,51  spożywane  w  różnych  miejscach  w

mieście poza przedszkolami – dotyczy dzieci, które do przedszkoli nie uczęszczały.

II. Uczniowie szkół podstawowych i gimnazjów                                         153.691,05  

w tym:

– Obiady 150.537,35

(SP  Nr  2  –  47.484,43;  SP  Nr  4  –  10,351,04;  Zespół  Szkół  Samorządowych  –

51.067,94; w SP Nr 6 – 9.498,12; w Gim. Nr 1 – 15.023,25; w Gimnazjum Nr 2 –

8.803,07; w Gim. Nr 4 – 3.069,-; w ASS – 5.080,50; w Bursie -160,-).

– Całodzienne  wyżywienie  w  Specjalnym  Ośrodku  Szkolno  –  Wychowawczym  w

Kętrzynie 868,50

– Drugie  śniadanie  w formie  gorących posiłków w Zespole  Szkół  Specjalnych  i  w

ramach zajęć terapeutycznych w pracowni życia codziennego 2.285,20
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III. Uczniowie szkół ponadgimnazjalnych                                                     15.770,64  

w tym:

– Obiady 15.465,00

(ASS “Społem” – 6.930,- ; Bursa – 5.880,- ; LO Nr 1 – 1,503,-; SP Nr 2 – 1.008,-;

Gimnazjum Nr 2 – 72,-; SP Nr 6 -72,-)

– Całodzienne wyżywienie w Ośrodku w Suwałkach 210,00

– Drugie śniadania w Zespole Szkół Specjalnych 95,64

IV. Osoby dorosłe                                                                                          62.554,10  

w tym:

– Obiady 61.101,61

(spożywane w: Stołówce MOPS - 9.160,- ; ASS „Społem” – 33.012,- ; SP Nr 6 –

1.902,70; SP Nr 4 – 3.114,-; SP Nr 2 – 4.242.91; LO Nr 1 – 310,50; Gimnazjum Nr 2

– 297,-; Bursie – 3.865,-; ŚDS – 5.197,50).

– zupy w stołówce MOPS 1.332,-

– konserwy w stołówce MOPS 120,49

V. Zasiłki na zakup żywności                                                                           28.000,-  

Z tej formy skorzystało 280 osób. Osoby były zobowiązane do zakupu produktów

żywnościowych i przedłożenia faktur za zakup.

Z powyższych wyliczeń wynika, że uprawnieni mieszkańcy Augustowa, bardzo

chętnie z tej formy pomocy skorzystali. Ze względu na jednakową cenę posiłków mogli

spożywać posiłki w miejscach, które z różnych względów były dla nich dogodne.

Dożywianie poza programem „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” -   46.041,22  

w tym:

1. Stołówka MOPS 38.751,12

(pieczywo – chleb – 7.028,71; suchy prowiant – 5.025,32; obiady – 22.440,-; zupy –

1755,-; artykuły żywnościowe do paczek świątecznych – 1.002,09; posiłek wigilijny

– 1.500,-)
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Ze stołówki w różnym okresie korzysta od 40 do 90 osób dziennie. Część z tych

osób nie podlega przepisom prawnym zawartym w programie. Dostarczenie jednego

gorącego posiłku dziennie jest obowiązkowym zadaniem każdej gminy.

2. Inni uprawnieni (żłobek – 50,40; przedszkola – 491,20; Bursa – 1.515,- Zespół Szkół

Samorządowych – 3.528,-; w SP Nr 4 -504,-; w SP Nr 2 – 337,50; w SP Nr 6 – 252,-

w Gimnazjum Nr 2 – 162,-; w Gimnazjum Nr 1 -450,-).

Dużym zadaniem wykonywanym przez Ośrodek jest dokonywanie opłat za pobyt

mieszkańców Augustowie w domach pomocy społecznej.  Zadanie  to  realizujemy od

1.01.2004 roku i stanowi ono duże obciążenie. W 2006 roku opłaty za pobyt w domach -

202.046,90   z tego: DPS w Suwałkach za 7 osób – 76.379,78; DPS w Sejnach za 2

osoby – 22.601,97; DPS w Węgorzewie za 1 osobę – 16.844,66; DPS w Mocieszach –

10.220,70; DPS w Nowej Wsi Ełckiej – za 5 osób – 64.374,97; DPS w Studzienicznej za

1 osobę – 11.624,82.

Odpłatność  miesięczną  ustalają  starostowie  powiatów,  na  terenie  których

zlokalizowane są domy pomocy społecznej.

Wydaje  się  właściwym  stwierdzenie,  że  na  znaczne  obniżenie  kosztów

wpłynęłoby powstanie – rodzinnych domów pomocy i dziennych klubów seniora.

Dotacja – zadanie zlecone – zasiłki stałe  4                                                         177.810,-  

Przysługują  osobom  ze  względu  na  orzeczony  stopień  niepełnosprawności

znaczny lub umiarkowany, ze względu na wiek i spełnienie kryteriów dochodowych.

– Zasiłki stałe wypłaty gotówkowe 132.725,18 tj.: 74,6%

– Przelewy  zasiłków  stałych  (na  ROR  –  5.538,-;  ATBS  Kodrem  –  2.108,30;

Spółdzielnia  Mieszkaniowa  –  2.280,-;  Zakład  Energetyczny  –  516,-;  Ośrodki  w:

Garbasie  –  9.188,32;  Dzięciołówce  –  4.424,-;  Sokole  Białostockim –  3.825,-:  w

Marwałdzie – 888,-; Zakład Opieki Długoterminowej – 483,40; DPS w Suwałkach –

3.825,-; należności komornicze – 3.598,12; Sklep Cytrus – 6.280,-; opłacenie innych

należności – 2.130,68).

4 71 osób, 632 świadczenia, 147 osób w rodzinach
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Zasiłki okresowe5                                                                                        566.685,90   

– Wypłaty gotówkowe 441.794,64 (78%) 

– Przelewy  zasiłków  okresowych  (talony  –  sklep  Cytrus  –  24.280,-;  Sklep  ul.

Nadrzeczna  20.452,-;  ATBS  Kodrem  –  19.804,31;  Spółdzielnia  Mieszkaniowa  –

7.479,20;  Zakład  Energetyczny  –  4.958,81;  Wodociągi  i  Kanalizacje  –  340,80;

Apteka  Remedium –  626,23;Apteka  Św.  Brunona  –  591,75;  Ośrodki  w:  Caritas

Białystok – 4.892,40; Garbasie – 11.710,20; Marwałdzie – 1.163,40; Michałowie –

167,-; Skład Opałowy Niwka – 26.907,46; Agencja Mieszkaniowa – 260,70; Zespół

Szkół  Salezjanek  –  600,-;  Wspólnota  Mieszkaniowa  PKP  –  300,-;  Szpital  w

Choroszczy – 334,-; ROR -23,-).

Wszystkie  wymienione  czynności  mają  na  celu  ochronę  zarówno  środków

finansowych jak też ochronę samych osób i rodzin przed bezdomnością, brakiem opału,

energii  elektrycznej  ,  żywności,  dachu  nad  głową,  zdrowia,  przed  utratą  szkoły  i

możliwości kształcenia się.

Zestawienie najważniejszych wydatków w ramach zasiłków

Zasiłki
celowe i
celowe

specjalne

Zasiłki
okresowe

Razem
2006r.

Razem
2005r.

1. Skład Opałowy Niwka
2. ATBS Kodrem
3. Spółdzielnia Mieszkaniowa
4. Zakład Energetyczny
5. Sklep – talony
6. Apteka Remedium

Apteka Św. Brunona

62.722,90
8.270,47
6.335,35
5.739,06
2.750,00

11.713,54
5.266,43

16,979,97

26.907,46
19.804,31
7.479,20
4.958,81

24.280,00
626,23
591,75

1.217,98

89.630,36
28.074,78
13.814,55
10.697,87
27.030,00
12.339,77
5.858,18

18.197,95

49.279,58
21.985,59
11.926,75
10.409,90
 21.140,00

              17.1
65,91

Wskazane powyżej  kwoty  ukazujące  również  wzrost  wydatków oznaczają,  że

mieszkańcy coraz częściej proszą o taką formę pomocy, która chroni ich i ich rodziny.

Rozdział 85215 – Dodatki mieszkaniowe 

5 763 osoby, 3645 świadczeń, 752 rodziny, 2342 osób w rodzinach, w tym przyznane z powodu bezrobocia 589 
osób, długotrwałej choroby – 97 osób, niepełnosprawności – 41 osób.
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Plan (środki gminy) 817.797,-

Wydatki: 817.796,71                                          liczba wypłaconych dodatków

 Zasoby gminne 459.815,49 3.450

 Zasoby spółdzielcze 258.173,03 2.407

 Zasoby wspólnot mieszkaniowych 73.824,68 642

 Zasoby prywatne 863,02 14

 Zasoby inne 25.120,49 133
_________________________

Razem :  6.646   

Średnia  roczna  kwota  dodatku  mieszkaniowego  wyniosła  123,05zł  (zasoby:

gminy  –  133,28;  spółdzielcze  –  107,26  zł.;  wspólnot  mieszkaniowych  –  114,99;

prywatne – 61,64; inne – 188,88).

W 2006 roku wydano 1.145 decyzji przyznających, odmownych wystawiono 32,

decyzji wstrzymujących wystawiono 65.

W roku ubiegłym dodatki mieszkaniowe przekazywano dla 54 zarządców.

Zadanie  naliczania  i  wypłacania  dodatków  mieszkaniowych  stanowi  duże

obciążenie budżetu gminy.

Nastąpiły zmiany przepisów prawnych nakazujące branie do wyliczenia 100%

wydatków mieszkaniowych.

Decyzje wstrzymujące wydawane są wówczas , gdy osoba otrzymująca dodatek

mieszkaniowy przez dwa kolejne miesiące nie opłaca należnej od niej części czynszu

mieszkaniowego.

Pomimo wysokiej  kwoty wypłacanych dodatków mieszkaniowych nadal wiele

osób zalega w opłatach czynszowych doprowadzając do wysokiego zadłużenia.

Pomoc w opłatach czynszowych dokonywana jest również w formie zasiłków

okresowych  i  celowych  ,  pomimo  to  obserwujemy  nadal  lekceważenie  przez

mieszkańców swoich podstawowych obowiązków.

Rozdział 85219 – ośrodki pomocy społecznej.

Plan finansowy: dotacja 520.500,- wydatki: z dotacji – 519.077,07
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                środki gminy 765.917,- wydatki ze środków gminnych – 765.906,47

                                 1.286.417,-

Od  2006  roku  zmiana  przepisów  ustawy  o  pomocy  społecznej  nakazywała

wypłacenie  dodatków  pracownikom  socjalnym,  wykonującym  pracę  socjalną  w

środowisku w wysokości 250,- zł przy pełnym etacie i odpowiednio zmniejszonego w

przypadku niepełnego etatu.

Przekazane środki  Wojewody dotyczyły tylko samych dodatków,  pochodne są

wydatkami własnymi gminy. Rząd zapewnił środki tylko na 2006 roku od 2007 roku

stanowi to już wydatek gminy ze środków gminy.

Zatrudnienie  na  koniec  2006  roku  –  29  osób  (28,5  etatu  )  w  tym  1  p.o.

kierownika, 1 główna księgowa, 1 konsultant, 6 starszych specjalistów pracy socjalnej, 2

pracowników socjalnych , 2 starszych specjalistów , 5 inspektorów, 1 podinspektor, 1

pomoc administracyjna, 1 sprzątaczka, 2 opiekunki (1½ etatu), 1 młodszy opiekun.

W  ramach  pomocy  specjalistycznej,  która  służyła  osobom  chorym,

niepełnosprawnym  i  innym  mieszkańcom  Augustowa  oraz  w  ramach  realizacji

obowiązujących przepisów wydatkowano na podstawie umów zleceń kwotę 18.989,99

zł z tego: na usługi rehabilitacyjne – 2.549,99 zł; na usługi psychologa – 2.549,99; za

wydawanie  decyzji  –  3.400,-;  na  potrzeby  „Naszej  Ostoi”  –  5.000;  na  świadczenie

obsługi z zakresu bhp – 4.800; na porady prawne 1.000,- zł.  

Oprócz wydatków związanych z zatrudnieniem pracowników w tym rozdziale

wydatki dotyczyły zakupów: wyposażenia ośrodka w sprzęt komputerowy, niezbędne

artykuły do remontów, artykułów chemicznych, części do samochodu Ford, paliwa do

mikrobusów,  na  potrzeby  projektu  „Czas  do  pracy”,  zakupów  energii  dla  Ośrodka

(12.438,03),  zakupów energii  na potrzeby stołówki (1.307,90),  na usługi remontowe,

naprawy sprzętu i usługi teletechniczne (7.004,54).

W ramach zakupu usług przez MOPS wydatki dotyczyły: należności za rozmowy

telefoniczne (10.863,41), opłat czynszowych za biuro MOPS (2.541,36), ścieki i wywóz

odpadów  (930,79),  usług  drukarskich  (839,36),  malowania  pomieszczeń  (2.200,-),

ułożenia paneli  na  podłogach (2.599,85),  najmu garażu dla samochodu Ford (840,-),

różnych szkoleń (2.453,-), prowizji dla Poczty za wypłaty zasiłków (6.633,89), nadzoru

nad  programem  DAR  POMOST  i  TT  POMOC  (1.185,18),  prowizji  za  przelewy

bankowe  (3.910,94),  przeglądów  i  wymiany  kół  w  samochodzie  Ford  (221,-)
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abonamentu Lex (1.581,12), przeglądu technicznego gaśnic (225,70), prenumerat gazet i

fachowych  czasopism  (4.952,88),  usług  pocztowych  (886,90)  Internetu  (2.020,40),

delegacji (10.467,53) i innych wydatków koniecznych do opłacenia w celu usprawnienia

pracy ośrodka.

Różne opłaty – 1.867,60 (a w tym ubezpieczenie samochodu Ford – (1.246,-),

ubezpieczenie wyposażenia Ośrodka (519,-), koszty postępowania sądowego (102,60).

Z przedstawionych najważniejszych wydatków wynika, że działalność Ośrodka

jest bardzo szeroka a większość wydatków dotyczy obowiązkowych opłat i powinności.

Kadra  Ośrodka  to  pracownicy  o  dużym  doświadczeniu  zawodowym,

wykształcona,  wykonująca  jedne  z  najtrudniejszych  zawodów  i  pracujące  z

najtrudniejszymi  grupami  mieszkańców,  którzy  mają  najgorzej,  najtrudniej  i

wielokrotnie  czują  się  zagubieni  w  tym  nowym,  dla  nich  obcym,  nieznanym  i

drapieżnym świecie.

Rozdział 85228 – Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze

wydatki

Plan finansowy – dotacja – 118.070,- 118.070,-

                   środki gminy – 304.838,- 304.836,53 (pozostało 1,47)
___________________ __________________

422.908,- 422.906,53

W ciągu roku otrzymano zwiększenie dotacji na świadczenie specjalistycznych

usług  opiekuńczych  w  wys.  31.070,-  zł.  Dotacja  ta  pozwoliła  na  zwiększenie

zatrudnienia opiekunek świadczących specjalistyczne usługi  opiekuńcze do 5 etatów,

przeszkolenie opiekunek w zakresie prowadzenia treningów umiejętności społecznych,

zatrudnienie  rehabilitanta  na  umowie  zlecenia  oraz  zakup  biletów  komunikacji

miejskiej.

Podobnie jak w latach poprzednich wypłacono ekwiwalenty za używanie własnej

odzieży oraz zakupiono artykuły higieniczne (3.742,-).

W  celu  uzupełnienia  zapasów  sprzętów  rehabilitacyjnych  i  pomocniczych

zakupiono kule łokciowe (15 kompletów – 1200,06), rowery (3 szt.– 1.500,01).

Na  szkolenie  w  zakresie  umiejętności  kształtowania  motywacji  do

akceptowanych przez otoczenie zachowań, kształtowania nawyków celowej aktywności,
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prowadzenia  treningu  zachowań  społecznych  dla  opiekunek  wykonujących

specjalistyczne usługi opiekuńcze wydatkowano kwotę 4.000 zł.

W  2006r.  objęto  usługami  72  osoby  w  tym  17  usługami  specjalistycznymi

dostosowanymi do osób zaburzonych psychicznie.

Ogólnie  zatrudnionych  było  16  opiekunek.  Liczba  godzin  wypracowanych  w

domu chorego wyniosła 21.344 w tym 7.154 stanowiły godziny usług specjalistycznych.

Odpłatność  za  usługi  opiekuńcze  i  specjalistyczne  usługi  opiekuńcze  była  oparta  na

zasadzie  zróżnicowanej  odpłatności  zależnej  od  dochodów  osobistych  lub  rodziny.

100% odpłatności za 1 godzinę usług wyniosła 10 zł przy dochodzie Osoby powyżej

1844 i powyżej 948 zł na 1 osobę w rodzinę:

Z bezpłatnych usług korzystała – 1 osoba

po 0,30 zł – 2 osoby             po 0,35 zł – 1 osoba          po 0,50 zł – 6 osób 

po 0,70 zł – 3 osoby             po 1,00 zł – 11 osób          po 1,10 zł – 2 osoby

po 1,50 zł – 17 osób             po 2,00 zł – 18 osób          po 3,00 zł – 3 osoby

po 4,00 zł – 1 osoba             po 5,00 zł – 2 osoby          po 5,50 zł – 1 osoba

po 6,00 zł – 1 osoba             po 8,00 zł – 2 osoby          po 10,00 zł – 1 osoba

Osoby  korzystające  z  usług  opiekuńczych  i  specjalistycznych  opiekuńczych

korzystają również:

 z pomocy finansowej                                                                           - 15 osób

 z pomocy rzeczowej (opał, żywność) - 82 osoby

 z pomocy socjalnej - 72 osoby 

 z dodatków mieszkaniowych - 7 osób

 ze sprzętu rehabilitacyjnego i pomocniczego - 20 osób

 brały udział w wycieczce dla seniorów „Szlakiem Tatarskim” - 10 osób

 z ćwiczeń rehabilitacyjnych w domu chorego, 

wykonywanych przez fizjoterapeutę - 4 osoby               

6  opiekunek  uzyskało  kwalifikacje  do  wykonywania  zawodu  asystenta  osoby

niepełnosprawnej,  16  opiekunek  zdobyło  przeszkolenie  w  zakresie  umiejętności

społecznych niezbędnych do wykonywania usług specjalistycznych opiekuńczych.
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Rozdział 85278 – Usuwanie skutków klęsk żywiołowych.

Plan finansowy          -64.720,-

Dotacja otrzymana    - 56.020,-

Wydatki z dotacji      - 52.584,-

Zwrot dotacji             -   3.436,-

Wydatki  w  tym  rozdziale  dotyczyły  realizowanego  w  2006  roku  rządowego

programu pomocy dla gospodarstw rolnych w celu złagodzenia skutków suszy, którzy

ponieśli straty w uprawach przekraczających 30 %.

Rozpatrzeniu  podlegały  sprawy rolników,  którzy  zameldowani  byli  na  terenie

gminy a gospodarstwa położone były na terenie tej  gminy lub innej.  Ośrodek na 55

wniosków wypłacił  zasiłki  celowe w zależności  od szkód dla  44  rolników.  Wydano

decyzje odmowne, dwie osoby złożyły odwołania, z których dla jednej Samorządowe

Kolegium Odwoławcze przyznało zasiłek.

Było  to  całkiem nowe,  trudne,  w pewnym sensie  kontrowersyjne  zadanie  do

wykonania.

Wykonanie  zadania  wymagało  uzupełnienia  dokumentacji  z  KRUS,  Agencji

Rynku Rolnego i Starostw.

Rozdział  85295  –  Pozostała  działalność  –  Projekt  „Czas  do  pracy”  6   –  

współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego.

Planowana dotacja na 2006 rok - 272.912,-

Otrzymana dotacja (trzy transze) - 225.896,-

Środki gminy -  wydatki kwalifikowalne - 10.752,-

                          wydatki niekwalifikowalne - 4.248,-

15.000,-

Jak wspomniano na wstępie sprawozdania Projekt „Czas do pracy” realizujemy

od 1.03.2006r.  w ramach działania  1.5 –  czyli  dla  osób zagrożonych wykluczeniem

społecznym i marginalizacją.

Projekt realizowany z tą grupą podopiecznych po raz pierwszy w województwie

podlaskim i przez ośrodek pomocy społecznej. To trudne zadanie.
6 Sprawozdanie z projektu „Czas do pracy” dołączono do niniejszego sprawozdania.
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Jednak w tej chwili po okresie prawie rocznym wraz z Partnerem w projekcie

Powiatowym  Urzędem  Pracy  w  Augustowie  stwierdzić  można,  że  dla  dobra  osób

objętych  zadaniem  warto  było  podjąć  ten  trud,  chociaż  praca  jest  trudna,

skomplikowana, całkiem nowa i pełna wyzwań.

Praca  pracowników  MOPS  (kierownika,  głównej  księgowej,  pracowników

socjalnych) na rzecz projektu jest bezpłatna.

Cały projekt to kwota ponad dziewięćset tysięcy złotych.

Na  dzień  31.12.2006r.  ze  środków  gminy  sfinansowano  wydatki  na  kwotę

20.577,44 zł. do zrefundowania po otrzymaniu czwartej transzy środków Europejskiego

Funduszu Społecznego.

Zatrudnienie  wynosi  5  osób  na  podstawie  umowy  o  pracę  (koordynator,

księgowa, dwóch konsultantów i pracownik administracyjny).

Wydatki  Projektu  dotyczą  ponadto  comiesięcznych  wypłat  dla  beneficjentów

ostatecznych  dodatków  szkoleniowych,  stypendiów  i  składek  na  ubezpieczenia

społeczne, refundacji poniesionych opłat związanych z opieką nad osobami zależnymi -

dziećmi do lat 7.

Opłacono też rachunki zgodnie z zawartymi umowami zlecenia na wykonywanie

usług psychologa, doradcy zawodowego, terapeuty zajęciowego i etyka.

Dokonano  zakupów związanych  z  uruchomieniem Projektu  jak  meble,  sprzęt

komputerowy.

Pozostałe  wydatki  to:  materiały  do  reintegracji  zawodowej,  materiały

promocyjne, biurowe, koszty mediów, rozmowy telefoniczne, szkolenia pracowników,

posiłki  dla  beneficjentów  ostatecznych,  delegacje  służbowe,  opłaty  ubezpieczenia

uczestników i wyposażenia.

W ramach środków gminy – wydatki kwalifikowane:

– Tonery do drukarek (1.690,-), papier do xero (840,-), rzutnik z ekranem i flipchart

(4.589,-), inne artykuły biurowe (637,-) razem = 7.756,-

Wydatki w wysokości 2.996,- to opłata za posiłki dla beneficjentów ostatecznych.

Wydatki niekwalifikowane to:

– Kraty do okien (805,20) i inne drobne wydatki o łącznej kwocie 1.248,-
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– Wykonanie instalacji elektryczno – logicznej 2.999,98.

Rozdział 85295 – Pozostała działalność – Programu „Pomoc państwa w zakresie

dożywiania”- dotacja

Plan dotacji - 433.529,- Wydatki:        433.529

w tym posiłki  - 432.529,-

doposażenie punktu

wydawanie posiłków -     1.000,-

Jak wspominano przy opisywaniu tego zadania finansowanego ze środków gminy

realizacja dokonywana była również z dotacji. Wydatki na dożywianie przedstawiały się

następująco:

I. Dzieci młodsze (0-7) -     8.904,40

w tym żłobek, przedszkola z całodziennym wyżywieniem i obiadami

II. Uczniowie szkół podstawowych i gimnazjów - 331.701,53 

w tym szkoły podstawowe (4), gimnazja (3) – w formie obiadów 

– drugie śniadania w Zespole Szkół Specjalnych  -     2.862,53

III. Uczniowie szkół ponadgimnazjalnych -   48.926,01

w tym obiady spożywane w różnych placówkach oraz 

całodzienne wyżywienie w Ośrodku w Suwałkach.

IV. Osoby dorosłe -   14.997,06

czyli obiady dla osób starych, chorych i niepełnosprawnych.

V. Zasiłki na zakup żywności -   28.000,-

Jak  z  powyższego  zestawienia  wynika  kategorie  osób,  rodzaj  świadczonej

pomocy zbieżne są z wydatkami w tym zakresie z budżetu gminy.

Tego  typu  działania7 zapobiegają  niedożywieniu  mieszkańców,  sprzyjają

nabywaniu dobrych nawyków, kultury osobistej.

Pomoc ta  nabiera z  każdym rokiem większego oddźwięku,  coraz więcej  osób

uprawnionych o taką pomoc prosi. Oczywiście wkład gminy w realizacji tego zadania

był bardzo duży. Na 2007 r. planowana jest kontynuacja przy mniejszym zaangażowaniu

środków finansowych gminy, po akceptacji przez Wojewodę Podlaskiego.

7 Posiłki: 1230 osób, liczba świadczeń 189.666, liczba rodzin 689,liczba osób w rodzinach 2.653; w tym dla dzieci 
940 osób, 144.948 świadczeń, 485 rodzin, 2.158 osób w rodzinach.
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Ogółem8 realizacja programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”: 

dotacja - 433.529,-

środki gminy - 290.000,-

- 723.529,-

– w tym doposażenie punktu wydawania posiłków -     1.000,-

– w tym zasiłki na zakup produktów żywnościowych -   56.000,-

W związku z tym kwota wydatkowana na posiłki - 666.529,-

Natomiast ogólne wydatki Ośrodka na posiłki różnego rodzaju:

– Program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” - 666.529,-

– Ze środków gminy (poza programem) -   46.041,22

- 712.570,22

W tym: - osoby dorosłe - 116.302,28

             - dzieci i młodzież - 596.267,94

Rozdział 85295 – Pozostała działalność – dotacja

W 2006 roku MOPS wygrał kolejny raz konkurs rozpisany przez Ministerstwo

Pracy i Polityki Społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Projekt „Od uczestnika do pracownika” – 16.000,- na zakup sprzętu służącego

rehabilitacji ruchowej, integracji społecznej, stopniowego powrotu osób z zaburzeniami

psychicznymi do społeczności lokalnej.

Projekt  służył  wzrostowi  poczucia  własnej  wartości  osób  –  uczestników

Środowiskowego Domu Samopomocy. To kolejny i nowy rodzaj pracy z osobami, które

chodzą do Środowiskowego Domu Samopomocy.

Rozdział 70095 – Gospodarka mieszkaniowa – pozostała działalność

Dotacja 8.000,- dotyczyła również wygranego konkursu na pomoc dla rodzin romskich.

Umożliwiła ona zakup materiałów budowlanych na remonty domów rodzin romskich i

romskopolskich.  Rodziny  same  wybierają  to,  co  do  remontów  bieżących  jest  im

najbardziej potrzebne.

Rozdział 80195 – Oświata i wychowanie – pozostała działalność
8 Do sprawozdania dołączono zestawienia wydatków związanych z dożywianiem mieszkańców Augustowa.
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Dotacja 5.000,- w ramach wygranego konkursu na pomoc dla rodzin romskich.

Umożliwiła  rodzinom  tym  zakup  najpotrzebniejszych  artykułów  szkolnych  i

podręczników dla uczniów romskich.

Z  takich  form  pomocy  rodziny  romskie  są  bardzo  zadowolone.  Zakupy  dla

uczniów to olbrzymi „zastrzyk” dla rodziców, aby mogli przygotować swoje dzieci do

szkoły. 

Rozdział 85195 Ochrona zdrowia – pozostała działalność

Dotacja w wys. 500,- na pokrycia kosztów wydawania przez gminy decyzji w

sprawach  świadczeniobiorców  innych  niż  ubezpieczeni  spełniających  kryterium

dochodowe.

Dotacja  w  całości  zastała  wydatkowana  na  zakup  materiałów  biurowych

związanych z wydawaniem decyzji w tych sprawach.

Warsztat  Terapii  Zajęciowej  MOPS  9     funkcjonujący  w  strukturach  MOPS  od

1.12.1993r. na swoją działalność otrzymuje środki finansowe z Państwowego Funduszu

Rehabilitacji  Osób Niepełnosprawnych (przekazywane przez Starostwo Powiatowe w

Augustowie)

Zestawienie planowanych i wydatkowanych środków PFRON 

za okres I – XII / 2006r.

Lp. Treść
Plan

na 2006 rok
Wydatki

I-XII / 2006r

1.

Wynagrodzenie pracowników 
warsztatu wraz z dodatkowym 
wynagrodzeniem rocznym, ze 
składkami na ubezpieczenie społeczne,
Fundusz Pracy i odpisy na zakładowy 
fundusz świadczeń socjalnych

354.259,00 354.259,65

2.

Koszty materiałów, energii, usług 
materialnych i niematerialnych 
niezbędnych do funkcjonowania 
warsztatu

45.300,00 45.299,35

3.

Koszty dowozu uczestników lub 
koszty eksploatacji samochodu 
związane z realizacją programu 
rehabilitacji i niezbędnej obsługi 
działalności warsztatu

19.200,00 19.200,00

4. Koszty szkoleń pracowników ściśle 1.000,00 1.000,00

9 Sprawozdanie z działalności Warsztatu Terapii Zajęciowej Mops dołączono do niniejszego sprawozdania.
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związane z działalnością warsztatu
5. Koszty ubezpieczenia uczestników 700,00 700,00
6. Ubezpieczenie mienia 141,00 141,00

7.
Koszty wycieczek organizowanych dla
uczestników warsztatu

2.165,00 2.165,00

8.

Koszty materiałów do terapii w 
pracowniach w tym:
W pracowni gospodarstwa domowego 
w pozostałych pracowniach

19.250,00

13.475,00
5.775,00

19.250,00

13.475,00
5.775,00

9.
Koszty treningu ekonomicznego 
uczestników

13.475,00 13.475,00

10.
Koszty wymiany zużytego 
wyposażenia i wyposażenie 
dodatkowe

14.000,00 14.000,00

Razem: 469.490,00 469.490,00

Informacja dodatkowa za okres I – XII 2006r.

– Liczba uczestników WTZ         35

– Otrzymane środki finansowe           469.473,68

– Odsetki bankowe naliczone za okres I – XII / 2006r                    29,70

– Wydatki za I – XII 2006r           469.490,00

– Stan środków na rachunku bankowym na dzień 31.12.2006         13,38

Ponadto MOPS i Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Społecznej finansują w 

części wydatki Warsztatu Terapii Zajęciowej.

Środki MOPS:

– wyżywienie podczas wyjazdu na Albertianę 589,99

– obiady podczas Mitingu Lekkoatletycznego 1.085,-

– Śniadanie Wielkanocne 350,-

 2.024,99

Środki Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Społecznej w Augustowie:

– transport na IV Ogólnopolski Festiwal Twórczości Teatralno 

– Muzycznej Albertiana 2006 w Zgierzu. 1.000,-

 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej
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„Kierownik  ośrodka  pomocy  społecznej  składa  radzie  gminy  coroczne

sprawozdanie  z  działalności  ośrodka  oraz  przedstawia  potrzeby  w  zakresie  pomocy

społecznej”.10

Przedkładam  sprawozdanie,  które  w  sposób  szczegółowy  omawia  działalność

Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Augustowie  w  2006  roku.  Sprawozdanie

przedstawione Radzie Miejskiej w Augustowie ukazuje jednocześnie różne aspekty tej

działalności oraz wskazuje na różne bariery, progi i niespójność przepisów prawnych.

Wydaje  się,  że  obowiązki  nakładane  na  ośrodek  pomocy  społecznej,  ciągle

zmieniające  się  przepisy,  brak  zbierania  opinii  praktyków  czyli  osób  bezpośrednio

realizujących  zadania  spowodować  może,  kolejny  raz,  zwrot  ku  innym  formom  i

zadaniom.

Gdzieś po drodze, w gąszczu dokumentów różnego rodzaju – powoli człowiek, dla

którego pracujemy stoi na końcu.

A o to chyba nie chodzi i  nie chodziło. Pracownicy pomocy społecznej często

zadają sobie pytania – dokąd zmierzasz pomoco społeczna w Polsce?

Bez nieuzasadnionej skromności stwierdzić można, że wszelkie zadania zostały

dobrze wykonane pomimo niewątpliwie pojawiających się przeszkód i trudności.

Jednym  z  bardzo  ważnych  osiągnięć  było  uchwalenie  przez  Radę  Miejską  w

Augustowie  –  Gminnej  strategii11 rozwiązywania  problemów  społecznych  ze

szczególnym  uwzględnieniem  programów  pomocy  społecznej,  profilaktyki   i

rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i

rodzin z grup szczególnego ryzyka.12

W  2007  roku  jak  też  w  latach  następnych  należy  dołożyć  starań  ze  strony

wszystkich  pracowników ośrodka,  aby  praca  w  Ośrodku  przebiegała  bez  zakłóceń  a

Ośrodek mógł wykonywać swoje zadania i realizować sprawdzone i skuteczne metody i

formy pracy.

10 Art.110 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.
11 Art. 17 ust. 1 pkt 1 – ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 
12 Na koniec 2006r. zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Augustowie było 2.358 mieszkańców 
miasta Augustowa, z tego 177 osób miało prawo do zasiłku dla bezrobotnych, w tym 92 kobiety. 
Największa ilość bezrobotnych występuje u osób z wykształceniem zasadniczym zawodowym – 719, gimnazjalnym
i poniżej – 690, policealnym i średnim – 565, najmniej z wyższym – 130. Stopa bezrobocia wyniosła 18,2%. 
Według weku największa ilość osób występuje w przedziale wiekowym 45-54 lata – 650 (w tym 322 kobiety) i 25-
34 lata – 522 (w tym 299 kobiet). W wieku do 25 roku życia – 467 osób (w tym 265 kobiet), długotrwale 
bezrobotnych ponad 12 miesięcy – 1615 osób.

31



W  przyszłości  (zgodnie  z  cytowaną  gminną  strategią)  należy  realizować

inwestycje ujęte w strategii (budowa nowego Warsztatu Terapii Zajęciowej, powstanie

klubu  seniora,  utworzenie  wypożyczalni  sprzętu  rehabilitacyjnego  i  pomocniczego,

budowa  świetlicy  dla  dzieci  w  formie  adaptacji,  utworzenie  punktu  pomocy  dla

bezdomnych) oraz realizować ujęte w tym dokumencie priorytety.

Potrzeby,  które  mogą  być  realizowane  przy  małym  nakładzie  środków

finansowych a jednocześnie mogą poprowadzić bądź też ulepszyć pracę Ośrodka to:

– dalsze  powiększenie  Ośrodka  o  nowe  pomieszczenia  w  celu  poprawy  obsługi

mieszkańców,

– stworzenie punktu informacyjnego dla mieszkańców,

– dalsze  ubieganie  się  o  pozyskiwanie  dodatkowych  środków  finansowych  na

działalność, w tym też z Europejskiego Funduszu Społecznego.

Z innych potrzeb, które spowodować mogą zmniejszenie wydatków ze środków

gminy należy wymienić:

 utworzenie rodzinnego domu pomocy w Augustowie,

 utworzenie domu dziennego pobytu dla seniorów,

 pozyskanie pomieszczeń magazynowych,

 utworzenie mieszkań chronionych,

 dalsze  prowadzenie  prac  społecznie  użytecznych13,  które  są  aktywną  formą

skierowaną do bezrobotnych,

 dalsze uczestniczenie w programie PEAD, czyli program pomocy żywnościowej dla

mieszkańców Unii Europejskiej14.

Z innych potrzeb należy świadczyć dalszą pomoc dla organizacji pozarządowych

działających w pomocy społecznej (w tym pomoc finansową i rzeczowa) oraz udział w

projektach i programach pomocowych w tym także w zbiórkach żywności15.

13 W 2006r. w pracach społecznie użytecznych wzięły udział 104 osoby, w tym w Miejskim Ośrodku Pomocy 
Społecznej – 69 osób, 29 osób w Przedsiębiorstwie „Necko”, 6 osób skierowano do Stowarzyszenia Augustowscy 
Bezrobotni.
14 W 2006r. – 135.100,20 kg = 272.837,90 zł.
15 W 2006r. zebrano w ten sposób 6.374 kg żywności o wartości 27.640 zł.

32

Dobra pomoc nie sądzi  i nie 
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nie traci nadziei, wdzięczności 
nie czeka – bo nie siebie ma na 
oku i nie sobie przypisuje 
zasługę.
Wszak zawsze – i wtedy, gdy 
koncentruje się wokół 
konkretnej osoby, i wtedy, gdy 
z racji funkcji ogarnia myślą 
wielu – przyświeca jej troska o 
dobro – stan człowieka i 
respekt dla jego 
podmiotowości; jest 
spotkaniem we współdziałaniu 
(nawet jeśli tożsamość 
adresata rozmywa się w 
oczekującej masie) ludzi 
świadomych swej godności.



Pracownicy  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Augustowie  bardzo

dziękują Panu Przewodniczącemu i Radzie Miejskiej w Augustowie, Panu Burmistrzowi,

Paniom  Skarbnik  Elżbiecie  Choroszewskiej  i  Monice  Podziewskiej  i  innym

pracownikom Urzędu Miejskiego w Augustowie za pomoc w realizacji działań.

Pomoc otrzymaliśmy również od pracowników Powiatowego Urzędu Pracy w

Augustowie,  Zakładu  Ubezpieczeń  Społecznych,  Kasy  Rolniczego  Ubezpieczenia

Społecznego  Rolników,  Straży  Miejskiej16,  Sądu  i  Prokuratury,  Policji,  Komornika

Sądowego,  Urzędu  Stanu  Cywilnego  oraz  wszystkich  organizacji  pozarządowych

działających w pomocy społecznej.

Pracownikom  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Augustowie,  a  w

szczególności  wieloletniemu  Kierownikowi  Pani  Annie  Dźwilewskiej,  która  z  dniem

30.06.2006r. przeszła na emeryturę, kierownictwo składa podziękowania za całoroczną,

owocną, trudną pracę.

Za wrażliwość, chęć miesienia pomocy, wsparcie, zaangażowanie i obiektywizm

bardzo dziękujemy.

16 W 2006r. wspólnie ze Strażą Miejską w Augustowie przeprowadzono kontrole miejsc przebywania osób 
bezdomnych, osób potrzebujących pomocy jak również udzielano asysty pracownikom socjalnym przy 
przeprowadzaniu wywiadu środowiskowego. Takich wspólnych działań było 127. Wykonano również 48 konwojów
gotówki dla potrzeb MOPS.   
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