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Jedynymi prawdziwie szczesliwymi posrod was
stang sie ci, ktorzy bedq mieli przed sobg cel

i odkryjq, jak stuzy¢ innym”

I. Berlin

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa majaca na
celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych , ktérych nie sa one samodzielnie pokona¢ wykorzystujac wtasne
uprawnienie, zasoby i mozliwosci. Ma za zadanie wspiera¢ osoby i rodziny w
wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwic¢
im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci ludzkiej. Realizacja tego
podstawowego zadania w zwiazku ze zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-
ekonomiczng wymaga wciaz nowych kompetencji, szukania i wdrazania
nowych metod pracy socjalnej. Zadania pomocy spotecznej realizuja
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie dostosowuje zakres
swych dziatan do zmieniajacych sie przepisow prawnych, a takze do zmian,
jakie towarzysza nowym sytuacjom spoteczno- politycznym ( odczuwalne
skutki kryzysu gospodarczego, rozdzielenie rodzin z powodu koniecznosci
wyjazdu i pracy poza granicami Polski). Poglebia sie wspoétpraca =z
organizacjami pozarzadowymi, szczegolnie w dziedzinie pomocy dla dzieci z
rodzin ubogich i dysfunkcyjnych , o0s6b niepelosprawnych, dla
bezrobotnych, bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia, oséb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, wreszcie oséb starszych, ktére stanowia coraz
liczniejsza grupe.

W 2008r. zakonczono pierwszy etap wdrazania Projektu ,,Praca- Tak!”
wspétfinansowanego ze sSrodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet VII Promocja
integracji spotecznej. Zakonczenie Projektu nastapi w 2013r.

Nowym wyzwaniem dla Osrodka jest realizacja ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, co wiaze sie z podjeciem dzialtan w
stosunku do poszerzonej grupy klientéw uprawnionych, a takze pracy z
dhuznikami alimentacyjnymi.

W 2008r. doskonalono i rozwijano juz istniejgce formy pomocy
dzieciom- powstal m.in. klub socjoterapeutyczny w swietlicy ,, Nasza Ostoja”
( gtownie dzieki srodkom pozyskanym z Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej); MOPS dotozy wszelkich staran, by w nastepnych latach klub
objat jak najwieksza liczbe potrzebujacych tego wsparcia dzieci.

Bardzo preznie w minionym roku dziataty placowki MOPS stuzace dla
0s6b niepelosprawnych : Srodowiskowy Dom Samopomocy ( ktoéry
sSwietowal swoja 5 rocznice powstania)- otrzymat w 2008r. Dyplom Uznania
od Wojewody Podlaskiego, a takze Warsztat Terapii Zajeciowej. Obie
placéwki coraz czesciej siegaja do Srodkow, jakie uzyska¢ mozna z pisania i
realizowania wygranych projektow.

W dniu 01 lipca 2008r w Biurze Projektu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Augustowie "PRACA-TAK" odbyto sie drugie spotkanie
Regionalnej Platformy Wymiany Doswiadczen w ramach realizowanego przez
Regionalny  Osrodek  Polityki  Spotecznej w Bialymstoku projektu
systemowego ,BadZz Aktywny, BadZ Najlepszy - szkolenia oraz
specjalistyczne doradztwo dla kadr instytucji pomocy spotecznej” Na
spotkanie licznie przybyli dyrektorzy oraz kierownicy instytucji pomocy
spolecznej z calego wojewoddztwa podlaskiego. Wszyscy zgromadzeni



obejrzeli film z obchodéw z dzialalnosci MOPS w Augustowie
i Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Spotecznej oraz prezentacje
zrealizowanych projektow.

Waznym wydarzeniem w zyciu Osrodka byl rozpoczety i zakonczony
remont nowych pomieszczen. Zyskano nowe pomieszczenia biurowe i
niezbedna dodatkowa tazienke, dzieki czemu poprawity sie warunki pracy
pracownikéw socjalnych.

Sercem Osrodka sa pracownicy socjalni (wciaz podnoszacy swe
kwalifikacje), nie sposéb jednak pomina¢ o0séb $wiadczacych ustugi
opiekuncze - asystentow osdb niepelnosprawnych i opiekunow (zwtaszcza, ze
spoteczenstwo augustowskie coraz starsze mocniej odczuwa potrzebe
rozwijania ustug opiekunczych), jak i pracownikéw administracyjnych. MOPS
w Augustowie jest pracodawca przyjaznym osobom niepelmosprawnym,
wsrod pracownikow liczng grupa stanowia osoby z orzeczonym stopniem
niepelosprawnosci.

Wydatkowanie srodkow finansowych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Augustowie w 2008r.

Ogoélem plan finansowy w 2008 roku: 14.595.418,-

Wydatki: 12.962.271,87 tj. 88,8%
W tym:
I. Zasilki

- zasilki stale 286.848,-

- zasitki okresowe 990.000,-

- zasitlek zw. z susza 1.000,-

- zasilki celowe i specjalne + inne ze sSrodkéw gminy 460.525,02

= 1.738.373,02
I1. Swiadczenia rodzinne, zaliczki alimentacyjne, swiadczenia z
funduszu

alimentacyjnego =
6.056.038,06
ITI. Dodatki mieszkaniowe

= 646.245,32

IV. Dozywianie
- Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 971.493,04
- poza Programem 30.520,99

=1.002.014,03
V. Oplaty za pobyt w Domach Pomocy Spolecznej
=258.092,68 VI. Skladki

- sktadki na ubezpieczenia spoleczne za niektére osoby
pobierajace swiadczenia

pielegnacyjne 37.246,59

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace

niektore Swiadczenia z
pomocy spotecznej oraz niektére Swiadczenia rodzinne

28.000,-



=65.246,59

VII. Ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
- specjalistyczne ustugi opiekuncze 117.800,-
- ustugi opiekuncze 385.226,14

=503.026,14

VIII. Srodowiskowy Dom Samopomocy
- dotacja na utrzymanie SDS

= 366.991,-

IX. Swietlica ,,Nasza Ostoja”
- Srodki gminy na utrzymanie 45.949,87
- Projekt ,,Nasza dziewczynka z zapatkami” 10.000,-
- dotacja ,Klub Socjoterapeutyczny” 12.000,-

= 67.949,87
X. Projekty
- ,Czas do pracy” I-11/2008
- dotacja z EFS 75.108,91
- wktad wlasny gminy 1.000,-

= 76.108,91

- ,Praca-Tak!” V-XII/2008
- dotacja POKL 187.000,-
- wktad wlasny gminy 22.000,-

= 209.000,-

XI. Osrodek =
1.458.247,02

XII. Dofinansowanie WTZ =
27.947,-

XIII. Pozostale dzialania =
486.992,23

Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym.

1. Opracowanie i Trealizacja g¢gminnej strategii
rozwigzywania problemoéw spolecznych ze szczegdélnym
uwzglednieniem programow pomocy spolecznej,
profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych i
innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie jest
koordynatorem wdrazania Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Gminy Miejskiej Augustow na lata 2006 - 2016. Zadania
wytyczone w Strategii dotycza pomocy mieszkancom gminy Miasta



Augustéw. W realizacje Strategii zaangazowane sa wszystkie podmioty
administracji samorzadowej, organizacje pozarzadowe oraz inne
instytucje, ktére poprzez swoja dzialalno$¢ moga wspiera¢ mieszkancow
naszej gminy. W celu koordynacji dziatan zaplanowanych w Strategii
odbyly sie w 2008 r. dwa spotkania realizatoréw Strategii. W 2008r.
dziatania zaplanowane w Gminnej Strategii byly realizowane w zakresie
posiadanych mozliwosci finansowych i organizacyjnych podmiotéw
zaangazowanych w realizacje Strategii. Powotano Forum Realizacji
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych oraz Zespdl
Koordynujacy Realizacje Strategii. Zesp6t Koordynujacy Realizacje
Strategii w zwigzku z dynamika zmian spoteczno - ekonomicznych w
lokalnym spoteczenstwie, zmian specyfiki probleméw spotecznych i
koniecznosci podniesienia efektywnosci rozwiazywania probleméw
spotecznych podjatl dziatania na rzecz aktualizacji Strategii.

2. Sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie
pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi biezaca diagnoze
potrzeb mieszkancow Gminy Miasto Augustow w zakresie pomocy
spotecznej. Osrodek kontynuuje wszystkie formy pracy, ktére zostaly
wypracowane i sprawdzone przez lata dziatalnosci Osrodka. Zdobyte
doswiadczenie, efekty prowadzonych dziatan, stosowane metody pracy z
klientami wskazujg, iz prowadzone dziatania sa skuteczne i nalezy
zachowac¢ obecna formute pracy Osrodka. Bilans potrzeb gminy w
zakresie pomocy spotecznej zostat przedstawiony w Regionalnym Osrodku
Polityki Spotecznej w Bialymstoku.

3. Udzielanie schronienia, zapewnianie posilku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym.

Zgodnie z przepisami ustawy o0 pomocy spotecznej osoba lub
rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli
jest tego pozbawiona.

- schronienie

Pomoc w formie schronienia optacano na podstawie porozumien
zawartych z réoznymi osrodkami w Polsce udzielajacymi schronienia. Z tej
formy pomocy skorzystato 40 oséb, taczny koszt 9.641,96 zt.

- posilki

Positki finansowane byly ze sSrodkow wlasnych gminy oraz w ramach
Programu Rzadowego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, ktéry w
71% realizowany jest z dotacji celowej.

Osoby doroste, w szczegdlnosci osoby samotne, w podeszitym wieku,
chore lub niepelosprawne, jezeli dochéd osoby samotnie gospodarujacej
lub dochdd na rodzine nie przekraczat 200% kryterium dochodowego
(odpowiednio 477 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 351 zt na osobe



w rodzinie) do 30 czerwca 2008r. i 150% kryterium dochodowego od 1
lipca 2008r. korzystaty z tej formy pomocy.

Dnia 29 kwietnia 2008r. Rada Miejska w Augustowie podjeta
uchwate w sprawie ustalenia zasad odptatnosci za pomoc przyznana w
formie positku w ramach realizacji programu wieloletniego ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”. Uchwata przywrécita kryterium
dochodowe uprawniajace do skorzystania z formy pomocy (positku,
Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo swiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych) obowiazujacej w
przepisach ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2005r. Nr
267 poz. 2259 z pézn. zmianami).

Osoby doroste korzystajace z réznych form dozywiania w ramach
wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa z zakresie dozywiania”

Forma Ilosc osob Srodki
. korzystajacy Dotacja . Razem

positku ch gminy
Obiady 309 123.718,64 65.875,28 189.593,92
Zupy 16 982,26 - 982,26
Oblady 21 6.653,18 : 6.653,18

owozone

Zupy z
wkladka 12 - 3.052,71 3.052,71
Lacznie 358 131.354,08 68.927,99 200.282,07

Poza Programem prowadzono dozywianie w Stotéwce MOPS o0séb
dorostych w ramach zadan wtasnych gminy. Z tej formy pomocy
skorzystato 43 osoby.

Koszt dozywiania - 30.520,99 zt

w tym:

pieczywo - 6.829,60 zt
suchy prowiant - 2.563,50 zt
obiady - 18.800,64 zt
zupy - 2.327,25 zt

W ramach projektu ,Pomocna dton 2008r. - dziatlania na rzecz oséb
bezdomnych” realizowanego przez Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy
Spotecznej w Augustowie w partnerstwie z MOPS w Augustowie dnia 22
grudnia 2008r. zostalo zorganizowane spotkanie wigilijne dla 70 oséb
bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia. Realizacja projektu
umozliwiata przygotowane paczek zywnosciowych z okazji Swiat Bozego
Narodzenia réwniez dla 70 osob.

- niezbedne ubranie

Ta forma pomocy jest realizowana poprzez przyznawanie zasitkéw z
przeznaczeniem na ten cel. Osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscia
otrzymuja niezbedne ubranie i obuwie ze Stowarzyszenia na Rzecz
Pomocy Spolecznej w Augustowie, ktére jest zakupywane w ramach




realizowanych projektéw na rzecz oséb bezdomnych. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Augustowie jest partnerem w projektach
realizowanych przez Stowarzyszenie.

4. Przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych.

Gmina otrzymuje dotacje celowa na pokrycie wydatkéw na zasitki
okresowe.

W 2008 roku plan dotacji wynosit 1.319.000,- zt i byl zrealizowany w
stosunku do rzeczywistych potrzeb w wysokosci 990.000,- zi.

Zasilki okresowe przyznawane sa w szczegolnosci ze wzgledu na
dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé
utrzymania lub nabycia uprawnien do s$wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego. Wysokos¢ zasilku okresowego wynika z
przepisow ustawy o pomocy spotecznej i nie moze by¢ mniejsza niz 50%
roznicy miedzy:

- kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej
osoby;
- kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

W 2008 roku wyptacono 3.340 zasitkow okresowych dla 609 rodzin.

Wyptat dokonywano gtéwnie w formie gotéwkowej:
- za posrednictwem Poczty Polskiej 803.131,09 zt
(MOPS posiada umowe na obstuge wypltaty
swiadczen z Pocztq Polskq)
- kasa MOPS
2.497,88 zt

= 805.628,97 zt

Ponadto w formie przelewédw na rachunki: : ATBS ,Kodrem” (37.037,57
zl), Spotdzielni Mieszkaniowej (3.487,76 zl), Sktad opatowy (20.508,76
z1), Apteka (1.855,54 zl), Zaktad Energetyczny (4.157,06 zi), Sklep
(56.478,41 z1), osrodki udzielajace schronienia dla os6b bezdomnych
(32.373,- z1) oraz na rachunki osobiste (1.220,67 zl) oraz na pozostate
cele (27.252,26 z1).

5. Przyznawanie i wyplacanie zasiltkow celowych.

Zasitki celowe finansowane sa calkowicie ze srodkéw wilasnych
gminy.

Zasitek celowy moze by¢ przyznawany w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych
remontOw i napraw w mieszkaniach, a takze kosztow pogrzebu.

W 2008 r. zasitki celowe przyznano 458 rodzinom.

Srodki gminy w 2008r. wydatkowano na:



1) Zasitki celowe 209.614,40
2) Zasitki celowe na likwidacje barier architektonicznych 10.000 zt
(1 zasitek celowy, 1 zasitek specjalny celowy, 3 zasitki w wyniku
zdarzenia losowego)
3) Zasitki celowe w formie rzeczowej 24.625,77 zi
(optacenie pobytu w Osrodku dla bezdomnych, sprzqtnie
mieszkan, zakup szamponu przeciw
wszawicy, optacenie drewna opatowego, pisklgt do chowu i paszy
na pierwsze dni zZycia, )
nasion warzyw, optacenie Sniadania Wielkanocnego, zakup
stodyczy dla dzieci z placowek wsparcia
dziennego, optacenie konsumpcji podczas wycieczki, optata za
pobyt w Zaktadzie Opieki
Dtugoterminowej i optata za pobyt w Domu Pogodnej Starosci).

Przyznanie pomocy w formie niepienieznej i rzeczowej nastepuje
wowczas, gdy zachodzi obawa, ze przyznana pomoc pieniezna moze byc¢
wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem.

Kontynuowane bylo w 2008r. wydawanie pisklat do samodzielnego
chowu (40 rodzin - 2050 sztuki) na taczna kwote 4.118,97 zi.

Zakupiono i rozdano nasiona warzyw na kwote 1.937,- zl, ktére
przekazano 130 rodzinom.

Mieszkancy we wlasnym zakresie pozyskiwali drewno opatowe, za
ktére optacat Osrodek. Lacznie z tej formy pomocy skorzystato 37 rodzin
na kwote 2.122,85 zi.

6. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na
pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego.

Ze wzgledu na zdarzenia losowe (pozar) wyplacono 2 zasitki w
wysokosci 3.000,- zt oraz trzy zasitki celowe (Smier¢ czltonka rodziny w 2
przypadkach oraz szczegdlne zdarzenie losowe - sytuacja kryzysowa) na
likwidacje barier architektonicznych w wysokosci 7 960 zt.

7. Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na
pokrycie wydatkéow na swiadczenia zdrowotne osobom
bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i
mozliwosci uzyskania swiadczen i mozliwosci uzyskania
swiadczen na podstawie przepisow o powszechnym

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia - w 2008 .
nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy w tej formie.



8. Przyznawanie zasilkéw celowych w formie biletu

kredytowego - w 2008 r. nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy w
tej formie.

9. Oplacanie skladek na ubezpieczenie emerytalne i
rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje z zatrudnienia w
zwigzku 2z koniecznoscia sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dlugotrwale lub ciezko chorym
czlonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi

matka, ojcem lub rodzenstwem - w 2008 r. nie wystapita
potrzeba udzielenia pomocy w tej formie.

10. Praca socjalna.

Praca socjalna jest dziatalnoscia zawodowa pracownikéw socjalnych
majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
pelnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw
sprzyjajacych temu celowi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie zatrudnia 16
pracownikow socjalnych $wiadczacych prace socjalng, w tym 13 z nich
pracuje w terenie przeprowadzajac rodzinne wywiady srodowiskowe.

Udokumentowana praca socjalna w srodowisku - 5 461 spraw,

w tym miedzy innymi:
- przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych

- 3162
- wywiady z dtuznikami alimentacyjnymi

- 46

(na podstawie art. 4 ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postepowaniu
wobec dtuznikow
alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86 z 2005r. poz.
732 z pozn. zmianami)
wywiad srodowiskowy u dtuznika alimentacyjnego przeprowadzany byt
dla ustalenia,
czy dtuznik moze wywiqzywac sie ze swoich zobowigzan wobec 0sob
upowaznionych oraz wskazywac
tok dalszego postepowania wobec tego dtuznika)
- wywiady w sprawie udzielania pomocy kombatantom
- 39
(na podstawie art. 19 o kombatantach oraz niektorych osobach
bedqcych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2000r. Nr 98 poz. 1071 z pozn.
zmianami) kierownik MOPS
w Augustowie sporzqdzit i przestat do Urzedu ds. Kombatantéw i Osob
Represjonowanych w Warszawie
39 stanowisk celem udzielenia pomocy finansowej poprzez ten urzqd.
Sporzgdzenie stanowiska w tej



sprawie wiqze sie z przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego oraz
skompletowaniem petnej
dokumentacji dotyczqcej danej osoby)
- wywiady w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego
-17
(na podstawie Upowaznienia Burmistrza Miasta Augustowa zgodnie z
art. 54 ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych
(tj. Dz.U. nr 164 z 2000r. poz. 1027 z pozniejszymi zmianami) wydano 17
decyzji
potwierdzajqcych prawo do ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie
wywiadow srodowiskowych)
- przyjeto wnioski mieszkaniowe w ilosci
-771
- przeprowadzono wywiady do dodatkow mieszkaniowych w ilosci
- 56
(na podstawie art. 7 ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach
mieszkaniowych
(Dz. U. Nr 71, poz. 734 z pézn. zmianami) wywiad srodowiskowy
przeprowadzany jest
dla ustalenia faktycznego stanu majgtkowego wnioskodawcy)
- ilos¢ zatatwionych spraw dla Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
- 29
- ilo$¢ spraw zatatwionych dla Urzedu Miasta i urzedow gmin
- 61
- ilo$¢ spraw zatatwionych dla Saddéw, Prokuratury
- 35
- ilo$¢ spraw zatatwionych dla Komendy Powiatowej Policji
- 90
- ilo$¢ spraw zatatwionych dla ZUS i KRUS
-39
- ilo$¢ spraw zatatwionych dla innych osrodkéw pomocy spotecznej
- 50
- ilo$¢ spraw zatatwionych do celéw emerytalno - rentowych i do celow
orzecznictwa o niepelosprawnosci
- 39
- kontrakty socjalne
-22

11. Organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, w
tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z
wylaczeniem specjalistycznych ustlug opiekunczych dla
0soOb z zaburzeniami psychicznymi.

Ustugi opiekuncze byly i sa jedyna forma pomocy ustugowej i
opiekunczej w miescie. Pozwalaja godnie zy¢ we wlasnym sSrodowisku,
zapewniaja potrzeby egzystencjonalne, poczucie bezpieczenstwa,
przynaleznosci i kontakty z otoczeniem.
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Zadanie to jest catkowicie finansowane ze srodkéw gminy.

W 2008 r. ustugami opiekunczymi objeto 71 oséb. Przepracowano
tacznie 20.701 godzin w ustugach opiekunczych

Osoby samotnie gospodarujace stanowily 88 % ogoélu o0séb
korzystajacych z ustug.

Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze jest uzalezniona od wysokosci
dochodow osobistych i rodziny. 100 % odptatnos¢ za 1 godzine ushug
wynosi - 10,- zt.

Szczegbélowe zasady przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze oraz zasady czesciowego lub calkowitego zwolnienia z optat
oraz tryb pobierania optat zawarto w Uchwale Nr XIX/189/04 i Nr
XX/2002/04 z 2004 r. Rady Miasta Augustow.

Wydafki na realizacje zadania wyniosty: - 385.226,14 zi.
Przecietne zatrudnienie wyniosto 13,29 etatu.

12. Prowadzenie i zapewnianie miejsc w placowkach opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych.

Plan finansowy: 93.783,- zi

W ramach dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Augustowie prowadzona jest placowka wsparcia dziennego Swietlica
»Nasza Ostoja”. Placowka dysponuje 45 miejscami dla dzieci i mtodziezy
w wieku od 5 do 18 lat. Podopieczni placéwki - dzieci i mlodziez z rodzin
dysfunkcyjnych spedzaja w niej wolny czas pod opieka dorostych,
otrzymuja positek, ucza sie kluczowych umiejetnosci spotecznych, maja
wsparcie pedagogiczne, opiekuncze i kolezenskie.

W ,Naszej Ostoi” pracuja dwie osoby, placowka znajduje sie w
wynajmowanych pomieszczeniach przy ul. Ks. Skorupki 6. Wydatki
»~Naszej Ostoi” to; zakup artykutéw zywnosciowych do przygotowania
dozywiania dzieci 13.434,96 zl, zakup energii elektrycznej, cieplnej, gazu
2.865,74 zt, zakup réznych ustug w tym m.in. wynajem autobusu na
wycieczke, bilety na spektakl teatralny, ustugi gastronomiczne podczas
wyjazdu i wakacji, spotkanie teatralne - 7.000,- zi, optata za ustugi
telefoniczne - 1.969,48 zi, optata za czynsz - 9.600,-zt oraz zakupy
zwigzane z funkcjonowaniem Swietlicy i pracy z dzie¢mi - 11.079,69 zt.

Dzieci i mlodziez uczeszczajace do placowki braty udziat w
projektach realizowanych przez Osrodek, jak i Stowarzyszenie na Rzecz
Pomocy Spotecznej w Augustowie.

W 2008r. w palcowce powstat Klub Socjoterapeutyczny w zwiazku z
przyznana pomoca Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. MOPS otrzymat
dotacje w wysokosci 10.000 zt na realizacje projektu ,Nasza Dziewczynka
z zapatkami” oraz dotacje w wysokosci 12.000,- w ramach Programu
Swietlica, Praca i Staz - socjoterapia w sSrodowisku gminnym” na
doposazenie nowopowstatego Klubu Socjoterapeutycznego przy placowce
wsparcia dziennego Swietlica ,Nasza Ostoja”. Powstanie Klubu
Socjoterapeutycznego, w ktorym prowadzone beda zajecia grupowe i
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indywidualne z psychologiem podniesie jakos¢ swiadczonych ustug przez
Osrodek na rzecz najmlodszych podopiecznych. Jest to pierwsza placowka
tego typu w naszym miescie.

Od pazZdziernika 2008r. dziata przy Osrodku grupa wolontarystyczna
pod nazwa Koto Wolontarystyczne ,Nasza Pomoc” Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Augustowie. Grupa wolontarystyczna przy Osrodku
wspiera realizacje zadan statutowych, pomaga w realizowanych
projektach oraz uzupelia prowadzone dziatania urzedu. OsSrodek
wspolpracuje z 10 wolontariuszami dorostymi i okoto 30 wolontariuszami
akcyjnymi (mlodziez ze szkot gimnazjalnych i sSrednich).

Ze wzgledu na swoja role, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest
naturalnym miejscem spotkan osob szukajacych pomocy z osobami
chcacymi pomoc. Osrodek bardzo dobrze orientuje sie w specyfice
sSrodowiska, w ktorym funkcjonuje, zna jego problemy i potrzeby.
Angazujac wolontariuszy OsSrodek moze lepiej i szybciej reagowaé¢ na
potrzeby sSrodowiska, bez wkladu finansowego rozszerza¢ zakres
Swiadczonych ushug.

13. Tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad
dzieckiem i rodzina.

W Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Augustéw na lata 2006-2016 rozdzial 5.5.1. dotyczy systemu
opieki nad dzieckiem i rodzina.

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne w Augustowie prowadzi
dziatania profilaktyczne dotyczace opieki nad dzieckiem i rodzing poprzez
realizacje projektéw na rzecz dzieci, mtodziezy i ich rodzin. Projekty sa
finansowane przez donatoréw krajowych oraz wspoétfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Dziatania integracyjne prowadzone
w realizowanym projekcie wspétfinansowanym z EFS ,Praca - Tak!” w
szczegoblnosci skierowane byly na podniesienie wiezi rodzinnych
uczestnikow projektu. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt partnerem
wszystkich projektéw realizowanych przez Stowarzyszenie na Rzecz
Pomocy Spotecznej w Augustowie.

14. Dozywianie dzieci.

Dozywianie dzieci prowadzone jest w ramach realizacji programu
rzadowego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (dotacja + srodki
wlasne) oraz dofinansowanie ze srodkow wilasnych gminy dozywiania w
placéwkach wsparcia dziennego dziatajacych na terenie miasta Augustow.

W ramach Programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

12



Podzial na | Ilos¢ oséb Dotacja Srodki Razem

grupy wiekowe gminy

dozywianych

dzieci

](DOZ_;e)Cl miodsze | 5 50.707,76 | 72.991,88 | 123.699,64
Uczniowie szkoét

podstawowych i 612 327.658,87 | 103.511,58 | 431.170,45
gimnazjalnych

Uczniowie szkoét

ponadgimnazjal 138 62.106,08 36.334,80 98.440,88
nych

Razem: 50 440.472,71 | 212.838,26 | 653.310,97

Program realizowany byt w zilobku i wszystkich przedszkolach,
szkotach podstawowych, gimnazjach, Bursie Miedzyszkolnej, barze
»,Ptys”, osrodkach szkolno wychowawczych, w ktorych wuczyli sie
uczniowie z naszej gminy.

W ramach zadan witasnych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Augustowie  dofinansowuje zakup artykulow spozywczych do
przygotowania dozywiania dzieci w placéwkach wsparcia dziennego
dziatajacych na terenie Gminy Miasto Augustow. W 2008r. placéwki
otrzymaty dofinansowanie w wysokosci:

- ,Nasza Ostoja” 13.434,96 zt
37 dzieci
- Swietlica Spotecznej Organizacji Przyjaciét Dzieci ,Przystan”
14.223,- zi 61 dzieci
- Swietlica Katolickiego Towarzystwa Stuzby Dzieci ,Hospicjum”
16.029,24 zt 73 dzieci

- Swietlica Sw. Urszuli Zgromadzenie Siostr Urszulanek SJK

2.853,14 zt 20 dzieci (do 31.08.2008r.)

- Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze Towarzystwa Przyjaciét Dzieci
8.286,75 zt 35 dzieci

- Dom Opieki nad Dzieckiem Fundacji CORDIS
6.394,13 zt 25 dzieci
Razem: 61.221,22 zt
] W ramach pomocy dla dzieci przyznano pomoc w dofinansowaniu
Sniadan Wielkanocnych w placéwkach - 3.000,- zt, zakup stodyczy z okazji
Wielkanocy 595,- zt i Bozego Narodzenia 977,22 zi.

15. Sprawianie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

W 2008 r. sprawiono 2 pogrzeby, w tym 1 dla osoby bezdomnej -
wydano 4.135,- zi.
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16. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie
odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej Osrodek kieruje i
ponosi czes¢ odplatnosci mieszkancow gminy za pobyt w domu pomocy
spolecznej. W domach pomocy spotecznej w 2008r. przebywato 19 oséb.
Optaty za pobyt w domach pomocy spotecznej w 2008r. przedstawitly sie

nastepujaco:

- DPS w Suwatkach 85.403,10 zt ilos¢ 0s6b 6
- DPS w Sejnach 13.397,51 zt ilo$¢ o0sob 2

- DPS w Wegorzewie 16.721,50 zt ilos¢ oséb 1

- DPS w Nowej Wsi Elckiej 86.433,53 zt ilos¢ oséb 5

- DPS w Studzienicznej 14.981,15 zt ilo$¢ oséb 1

- DPS w Mocieszach 41.155,89 zi ilo$¢ osdb 4

= 258.092,68 zI = ilos$¢ os6b 19

16a. Pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu
sie do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.

Osobom, ktére po opuszczeniu zakladu karnego zglaszaja sie do
Osrodka udzielana jest pomoc w postaci: zasitkéw pienieznych, odziezy i
obuwia, positkow, pomoc w =znalezieniu zatrudnienia, pomoc w
umieszczeniu w osrodkach dla bezdomnych.

W 2008r. udzielono pomocy (9 osobom, ktére opuscily zaklad karny)
w formie: =zasitkOw okresowych, celowych, statych oraz pomocy
niepienieznej- positki, drewno opatowe.

17. Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie
jej wlasciwemu wojewodzie, réwniez w formie
dokumentacji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.

Wszelkie sprawozdania sa sporzadzone w terminie i przekazywane do
Wojewddzkiego Urzedu Podlaskiego w Biatymstoku.

18. Utworzenie i utrzymywanie osrodkow pomocy
spolecznej, w tym zapewnianie srodkow na
wynagrodzenie pracownikom.

Wydatki na zapewnienie dostatecznej dziatalnosci osrodka
pokrywane byty zaréwno ze srodkéw wiasnych gminy, jak i z dotacji
celowej z budzetu panstwa na dofinansowanie zadania wtasnego.

w 2008 r. wydatki wyniosty: 1.458.247,02
W tym: dotacja 522.541,-
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srodki gminy 935.706,02

87,3% ogoétu wydatkow stanowia wynagrodzenia i pochodne
zatrudnionych pracownikéw. Przecietne zatrudnienie 32 osoby, tj. 31,5
etatu (kierownik, z-ca kierownika, gtéwna ksiegowa, radca prawny,
konsultant, specjalisci pracy socjalnej (11), pracownicy socjalni (3),
inspektorzy, specjalisci, pomoce administracyjne).

Osrodek w 2008 roku pozyskat dodatkowy lokal w zwigzku z tym
glownym wydatkiem bylo przystosowanie pomieszczen na cele biurowe.
Wydatkowano na ten cel 32.591,24 zi.

W pazZdzierniku 2008r. ZUS przeprowadzil kontrole Osrodka jako
ptatnika sktadek. Kontrola nie wykazata nieprawidtowosci w tym zakresie.

Realizacja zadan wlasnych gminy o charakterze
fakultatywnym.

1. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow specjalnych
celowych.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o
dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany
zasitek specjalny celowy

Zasilki celowe specjalne przyznawane sa ze wzgledu na szczegdlnie
trudna sytuacje mieszkanca z powodu ztego stanu zdrowia, pojawienia sie
potrzeby koniecznej do zaspokojenia w celu prawidlowego
funkcjonowania, ktérej rodzina nie jest w stanie samodzielnie
sfinansowac.

W Augustowie jest liczna grupa osob o niskich dochodach - emeryci
i rencisci posiadajacy niskie Swiadczenia oraz rodziny utrzymujace sie z
jednego, czesto najnizszego wynagrodzenia.

W 2008r przyznano 622 swiadczen dla 311 rodzin na ogolng kwote
209.149,85 zl. Zasilki najczesciej przyznawane byly w celu pokrycia
kosztow leczenia, lekdw, opatu.

2. Przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne
usamodzielnianie w formie zasilkow, pozyczek oraz

pomocy w naturze - zadanie to nie jest realizowane przez nasz
Osrodek ze wzgledu na brak srodkéw finansowych na ten cel.

3. Prowadzenie i zapewnianie miejsc w domach pomocy
spolecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz
kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki - W miescie
Augustowie nie ma domow pomocy spotecznej i osrodkdéw wsparcia
(dziennych domoéw pomocy, domow dla matek z matoletnimi dzieémi i
kobiet w ciazy, schronisk i domoéw dla bezdomnych oraz klubow
samopomocy) o zasiegu gminnym. MOPS w Augustowie wspotpracuje z
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roznymi osrodkami wsparcia na terenie calego kraju i na podstawie
porozumien korzysta z ich pomocy. Wspoélpraca zostala opisana w
zadaniach obowigzkowych. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla osdb z
zaburzeniami psychicznymi jest prowadzony w ramach zadan zleconych
gminie z zakresu administracji rzadowej.

4. Podejmowanie innych zadan 2z zakresu pomocy
spolecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w
tym tworzenia i realizacji programoéw ostonowych.

Warsztat Terapii Zajeciowej w Augustowie.

Warsztat Terapii Zajeciowej w Augustowie w 2008r. obejmowat
prowadzona rehabilitacja spoteczna i zawodowa 35 dorostych o0s6b
niepelnosprawnych intelektualnie przy wspétistnieniu innych schorzen, w tym znaczny
stopien niepelnosprawnosci posiadalo 23 uczestnikéw, a stopien
umiarkowany 12.

Niepelosprawnosci intelektualnej uczestnikow WTZ towarzysza
nastepujace schorzenia: epilepsja, modzgowe porazenie dzieciece,
wodogtowie, zaburzenia psychiczne, zaburzenia mowy, nadwaga, skolioza,
wady wzroku i stuchu oraz inne. W 2008 roku czterech uczestnikow
opuscito Warsztat. Jedna osoba pomyslnie zostata zatrudniona w Centrum
Sportu i Rekreacji w Augustowie, trzy osoby zrezygnowaty z dalszej
terapii z przyczyn zdrowotnych i osobistych.
Prowadzona przez Warsztat rehabilitacja spoleczna i zawodowa
uczestnikow odbywata sie poprzez nastepujace formy i metody pracy:
uspotecznianie (w tym konkursy, zawody, spotkania integracyjne,
wyc1eczk1 i inne), uzawadawianie poprzez rozwijanie psychoﬁzycznych
sprawnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia i umiejetnosci
niezbednych w danej pracowni, arteterapia, trening ekonomiczny, terapie
psychologiczng, usprawnianie ruchowe (kinezyterapia), usprawnianie
logopedyczne, praktyki zawodowe (5 oséb w CSiR), wspoipraca z
rodzicami (odbylo sie 5 ogdlnych spotkan rodzicow z kadra, kontakty
indywidualne, spotkania okolicznosciowe, wspodtorganizowanie turnusu i
wycieczek ze Stowarzyszeniem Rodzicow Osob Niepelosprawnych i Oséb
Wspierajacych przy WTZ). Zajecia prowadzone w pracowniach
(ceramicznej, plastycznej, krawieckiej, gospodarstwa domowego, zycia
codziennego, usprawniania ruchowego, psychologicznej i logopedycznej)
mialy na celu rozwéj kazdego z uczestnikow w nastepujacych sferach:
rehabilitacji zawodowej, rehabilitacji spotecznej oraz zaradnosci osobistej
i samodzielnosci.

Dzialalnos¢  Warsztatu jest dzialalnoscia o  charakterze
niezarobkowym, a dochod ze sprzedazy produktow, wykonanych w czasie
zaje¢ przez uczestnikow w ramach realizowanego programu terapii, w
2008r. wyniést 13 393,00 zi. Dochdéd ten przeznaczony byl, w
porozumieniu z uczestnikami Warsztatu, na pokrycie wydatkéw
zwiazanych z ich integracja spoteczna.

Dzialalnos¢ Warsztatu Terapii Zajeciowej finansowana byla ze:
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- Srodkéw gminy - 27.947,- 7t
- dofinansowania PFRON -
469.210,- zt
- inne zrédia:

- dofinansowanie Powiatu Augustowskiego -

5.000,- zt
- Stowarzyszenie Rodzicéw Osob Niepetnosprawnych

i Osob Wspierajacych przy WTZ w Augustowie -

20.352,- zt

W 2008r. w WTZ przeprowadzono dwie kontrole: w pazdzierniku
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych, w grudniu
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie. Kontrola nie
wykazaly zadnych nieprawidlowosci w prowadzeniu placéwki.

Projekt ,Czas do pracy - Reintegracja oséb zagrozonych
wykluczeniem spoltecznym”

Projekt ,Czas do pracy - Reintegracja osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” byt realizowany zgodnie z umowa nr SPO RZL
2004 - 2006 DWF 2 1.5 104 zawarta dnia 10 stycznia 2006r. w
partnerstwie z Powiatowym Urzedem Pracy w Augustowie. Projekt byt
wspoétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dofinansowanie projektu bylo w wysokosci 741 524,20 zt, co stanowito
79,95 % catkowitej kwoty projektu. Projekt realizowany byt w terminie od
1.03.2006 do 29.02.2008r. Celem projektu byla reintegracja spoteczna i
zawodowa o0s6b diugotrwale bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Projekt skierowany byt do 80 oséb. Uczestnicy wzieli udziat
w dwoch etapach projektu:

- 4 miesiace - szkolenie teoretyczne,

- 6 miesiecy - przygotowanie zawodowe u pracodawcy.

Projekt zostal zrealizowany zgodnie z zakladanym harmonogramem,
osiagnieto zakladane rezultaty.

W 2008r. projekt realizowany byt w okresie styczen - luty 2008r. i
finansowany ze Srodkow:

- wktad wtasny 1.000,-
-dotacja z EFS 27.947,-

Zostala przeprowadzona kontrola przez firme Divina Polonia
Consulting sp. j. na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
dotyczaca prawidlowej realizacji projektu. Projekt byl realizowany
prawidtowo, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami
realizacji projektow wspélfinansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Projekt ,Praca - Tak!”
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Projekt , Praca - Tak!” to projekt systemowy w ramach poddziatania
7.1.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki realizowany na podstawie
umowy nr UDK - POKL.07.01.01-20-001/08-00 zawartej dnia 29 kwietnia
2008r. z Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Podlaskiego. Projekt byt
wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego. MOPS w
Augustowie jako pierwszy osrodek pomocy spotecznej w wojewddztwie
podlaskim realizowal to nowe zadanie. Okres realizacji projektu
systemowego obejmuje lata 2008-2013, na kazdy rok budzetowy Osrodek
musi ztozyé wniosek aplikacyjny. W 2008r. dzialania podejmowane w
ramach projektu byly realizowane od 1.05.2008 do 31.12.2008 r
Przedsiewziecie skierowane bylo do mieszkancéw Augustowa, ktérzy
korzystali z pomocy spotecznej, nie pracowali i byli w wieku aktywnosci
zawodowej. Celem projektu bylo zwiekszenie motywacji do podjecia
aktywnosci w lokalnym zyciu spotecznym oraz na rynku pracy.

W zaproponowanej przez Osrodek formie wsparcia wziely udziat 22
bezrobotne osoby (kobiety), ktore skorzystaly z kompleksowego wsparcia:
aktywna integracja poprzez =zajecia grupowe i indywidualne =z
psychologiem, doradca zawodowym, zajecia z etykiem, zajecia z zakresu
integracji spotecznej i zawodowej, kursu obstugi komputera i Internetu,
spotkan integracyjnych uczestniczek projektu wraz z osobami z ich
otoczenia, pracy socjalnej, wsparcia finansowego. Zrealizowano 20
kontraktéw socjalnych z uczestniczkami projektu. Projekt zostal
zrealizowany zgodnie z =zakladanym harmonogramem, osigagnieto
zakladane rezultaty.

Calkowita wartos$¢ projektu to 209.000 zl:
- wklad wlasny - 22.000 zt
- dofinansowanie EFS - 187.000 zi.

W grudniu 2008r. zostata przeprowadzona kontrola przez Dyrektora
EFS Urzedu Marszatkowskiego w Biatymstoku. Kontrola nie wykazata
nieprawidlowosci w realizacji projektu. Projekt zostal zrealizowany
prawidlowo, zgodnie z zalozeniami Systemu realizacji Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (a w szczegdlnosci Zasadami realizacji
projektéw systemowych realizowanych przez osrodki pomocy spotecznej,
powiatowe centra rodziny i regionalne osrodki polityki spotecznej w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki).

5. Wspoélpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie
upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych
miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie wspdlpracuje z
Powiatowym Urzedem Pracy w Augustowie w zakresie:
- upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy,
upowszechnianiu o ustugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach,
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- realizacji w partnerstwie projektéw  wspotfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego; ,Czas do pracy” i ,Praca - Tak!”,

- Osrodek jest jednym z podmiotéow w ktérym sa organizowane prace
spolecznie - uzyteczne dla oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku oraz
korzystajacych ze sSwiadczen z pomocy spotecznej. W 2008 r. wyptacono
Swiadczenia w zwiazku z wykonywaniem prac spotecznie - uzytecznych
wykonywanych w 6 placéwkach wsparcia dziennego dla dzieci,
Warsztacie Terapii Zajeciowej, Osrodku i Polskim Zwigzku Niewidomych.
Kwoty wyptat byly refundowane z Urzedu Miasta, ktéry zawart umowe z
Powiatowym Urzedem Pracy.

Realizacja prac spotecznie uzytecznych od lutego do grudnia 2008r.

Miesigc Wartosc¢ Ilos¢ osdb
Luty 4.101,30 22
Marzec 4.378,50 19
Kwiecien 4.674,60 22
Maj 4.788,- 22
Czerwiec 5.050,50 21
Lipiec 3.874,- 16
Sierpien 4.810,- 20
Wrzesien 5.538,- 22
Pazdziernik 5.707,- 22
Listopad 5.603,- 22
Grudzien 3.757,- 20
Razem: =52.281,90 =228

Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej
realizowane przez gmine;

1. Przyznawanie i wyplacanie zasitlkow stalych.
Plan: 286.848,-
Wydatki: 286.848,-

Zasitki  stale  przysluguja  peinoletniej osobie = samotnie
gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepetlnosprawnosci, pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie,
catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci
przy spetnieniu odpowiednich kryteriow dochodowych.

Liczba

0s0Db,

ktérym . . Liczba
ZASIEKI STALE | przyznanmo | , -iczba | Kwota | Liczba 0s6b w

. Swiadczen Swiadczen rodzin .
decyzja rodzinach
Swiadczeni
a
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Ogdtem 94 845 286 848 94 143

w tym przyznane
osobie
samotnie
gospodarujacej

70 668 250 531 70 70

pozostajacej w 24 177 36 317 24 73
rodzinie

W whplaty zasitkow staly najczesciej wystepowaly w formie gotdwkowej:
- za posrednictwem Poczty Polskiej 204.725,93
- w kasie MOPS 12.503,93

W formie przelewow zasitki przekazywane byly na konta: ATBS
Kodrem (361,-), Spétdzielni Mieszkaniowej w Augustowie (2.100,-), Apteki
(241,53), Zaktadu Energetycznego (240,-), Sklepu Spozywczego
(10.766,20), Domu Pogodnej Starosci , Sokél” w Michalowie (3.564,-),
DPS ,Dom Kombatanta” Mociesze (3.888,-), Zaktad Pielegnacyjno
.-Opiekiekunczy w Sejnach (2.878,89), Dom dla Os6b Bezdomnych w
Garbasie (23.383,-), na rachunki osobiste (12.075,-) i inne (10.120,52).

2. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne
okreslonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajace
niektore sSwiadczenia 2z pomocy spolecznej oraz niektore
swiadczenia rodzinne - dotacja

Wydatki: 28.000,-
W tym:
- sktadki za niektdre osoby pobierajace zasitek staty
23.539,60 zt
- sktadki za niektore osoby pobierajace swiadczenia pielegnacyjne
3.288,60 zt
- za niektére osoby pobierajace dodatek z tyt. samotnego wychowania
dziecka
i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu
ustawowego okresu jego
pobierania
1.171,80 zt

3. Organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osdéb z
zaburzeniami psychicznymi.

Jednostki organizacyjne i inne podmioty dziatajace na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej, w porozumieniu z zakladami psychiatrycznej
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opieki zdrowotnej organizuja na obszarze swojego dziatania oparcie
spoteczne dla osob, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia
umystowego maja powazne trudnosci w zyciu codziennym, zwlaszcza w
ksztaltowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem, w zakresie edukacji,
zatrudnienia oraz w sprawach bytowych.

Oparcie spoleczne polega w szczegdélnosci na:

1) podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego, aktywnego zycia,

2) organizowaniu w sSrodowisku spotecznym pomocy ze strony rodziny,
innych osob, grup, organizacji spotecznych i instytucji,

3) udzielaniu pomocy finansowej, rzeczowej oraz innych swiadczen na
zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.

Specjalistycznymi ustlugami opiekunczymi dla oséb zaburzonych
psychicznie w 2008r. objetych bylo 14 oséb, na rzecz ktérych wykonano
6.701 godzin w specjalistycznych ustugach opiekunczych.

Odptatnos¢ za specjalistyczne ushugi opiekuncze ustalono na
podstawie odrebnych przepiséw rzadowych - rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej 22 wrzesnia 2005r. w prawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz. U. 189, poz. 1598) oraz rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2006r. zmieniajace
rozporzadzenie w prawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr
134, poz. 943).

Zatrudnienie w 2008r. wyniosto przecietnie 4,42 etatu - asystent osoby
niepelmosprawnej.

Wydatki na realizacje zadania (Srodki finansowe pochodzace z dotacji) -
117.800,-

4. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na
pokrycie wydatkéw zwiazanych z kleska zywiolowa lub
ekologiczna.

W 2008 wyptacono zasitek spowodowany kleska ekologiczna

Zasitek ,na susze” wyptacono rolnikowi - augustowianinowi,
ktérego gospodarstwo znajduje sie na terenie wojewddztwa
mazowieckiego.

Plan 1.000,-
Wydatki 1.000,-

5. Prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych
doméw samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Srodowiskowe domy samopomocy stosownie do potrzeb sa

organizowane, prowadzone i finansowane przez organy do spraw pomocy
spotecznej na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o pomocy

21



spotecznej. Zadanie to realizowane jest jako zadania zlecone gminom
przez administracje rzadowa w ramach pomocy spoteczne;j.

MOPS prowadzi Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 35 o0sob z
zaburzeniami psychicznymi i niepelnosprawnoscia intelektualna, ktorzy
objeci byli programem wspierajgco- rehabilitacyjnym.

W ciggu calego roku 26 oséb uczeszczato w formie klubowej (osoby
oczekujgce na przyjecie oraz osoby, ktére zrezygnowaly z uczestnictwa w
zajeciach SDS). Osoby te korzystaty z porady psychologicznej oraz braty
udzial w zajeciach w pracowni rekodzietla artystycznego, w zajeciach
komputerowych oraz w organizowanych imprezach i uroczystosciach.
Przebieg realizacji postepowania wspierajaco-rehabilitacyjnego
uzytkownikéw odbywat sie poprzez udziat w réznorodnych pracowniach:

- Pracowni zycia codziennego - zajecia kulinarne

- Pracowni zycia codziennego

- Pracowni kulturalno- rekreacyjnej

- Zajeciach edukacyjnych

- Zajeciach komputerowych z poradnictwem zawodowym
- Pracowni rekodzieta artystycznego

- Pracowni krawiecko-dekoracyjnej

- Pracowni technicznej

- Zajeciach muzycznych

- Zajeciach z psychologiem ]

Dotacja na utrzymanie Srodowiskowego Domu Samopomocy w
2008r. wyniosta 369.991,-. Wydatki dotyczyly m.in. zakupéw niezbednych
materiatdw do terapii w poszczegdlnych pracowniach, dodatkowego
wyposazenia placowki, artykutéw zywnosciowych dla uczestnikdéw,
oplacenia kosztow prowadzenia placowki. Wynagrodzenia i pochodne
zatrudnionych pracownikow (przecietnie 12 oséb tj. 10,55 etatu) stanowig
83% ogotu wydatkow.

Uczestnicy SDS aktywnie brali udziat w zyciu spotecznym; miedzy
innymi w III Przegladzie Koled i Pastoratek Oséb Niepelnosprawnych
»Dokad Gwiazda prowadzi” - (Bialystok), w powiatowym konkursie pt. “
Wys$piewaj mi caly swiat” (ACE Augustéw), w VII Przegladzie Piosenki
Dzieciecej ,Wsrod nas” ( Augustéw), imprezie z okazji 15- lecia sSwietlicy
“Nasza Ostoja” oraz Dnia Dziecka na Rynku. Waznym wydarzeniem byt
wystep podczas Mszy Swietej z piesniami wielkopostnymi w Kosciele
Matki Boskiej Czestochowskiej w Augustowie.

Uczestnicy SDS wzieli udziat w wielu wycieczkach i spotkaniach
integracyjnych, miedzy innym: wycieczce do Warszawy na musical
“Metro”, spotkaniu integracyjnym z uczniami z ZSS z Augustowa , w II
Podlaskich Regatach Kajakowych w Augustowie, wycieczce do Kiermus,
Pentowa, Tykocina, wycieczce szlakiem papieskim, wycieczce do Olsztyna
- Planetarium, Obserwatorium, wycieczce do Druskiennik, Sniadaniu
Wielkanocnym oraz spotkaniu wigilijnym.

Odbyty sie ,drzwi otwarte” w Srodowiskowym Domu Samopomocy.

W 2008r. SDS obchodzit 5 rocznice dziatalnosci. Uczestnicy oraz

personel przygotowali wspaniala uroczystosc z tej okazji.

W lipcu 2008r. w SDS przeprowadzono kontrole przez Podlaski Urzad
Wojewddzki dotyczaca organizacji i funkcjonowania placowki.
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W listopadzie 2008r. placowka otrzymata od Wojewody Podlaskiego Macieja Zywno
Dyplom dla pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Augustowie za efektywne
dziatania podejmowane na rzecz aktywizacji zawodowej 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

6. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programoéow
pomocy spolecznej, majacych na celu ochrone poziomu
zycia o0s6b, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie w 2008r.
realizowat nastepujace projekty:

»My Romowie - Augustowianie” cz. I1

Celem projektu byto utatwienie rodzinom romskim przeprowadzenia
biezacych remontéw ich mieszkan, wspieranie rodzin romskich w ich
dazeniach w warunkach mieszkaniowych lepszych niz obecne,
poszanowanie odrebnosci etnicznych i tradycji romskich w sposobie
urzadzania mieszkan, zabezpieczenie niezbednych srodkéw finansowych
na dozywianie, zakup sSrodkow higienicznych i sanitarnych oraz
pozytywne ukazanie wizerunku Romoéw mieszkancow Augustowa.

Projekt zostal zrealizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem na
Rzecz Pomocy Spotecznej w Augustowie, Urzedem Miejskim w
Augustowie oraz organizacjami pozarzadowymi prowadzgcymi placowki
wsparcia dziennego w Augustowie.

Przyznana kwota dotacji wynosita 10.000 zt i dotyczyta planowanych
projektem wydatkéw na zakup réznego rodzaju materialéw budowlanych
(w tym farby, cekole, emalie, inne materialy budowlane oraz wyktadziny
PCV).

Projekt obejmowal 22 rodziny i 72 osoby w tych rodzinach.
Zalozeniem projektu bylo kontynuowanie dziatan majacych na celu
podniesienie standardu mieszkan romskich i romsko - polskich.
Realizowany projekt byt druga czescia projektu, ktéry prowadzono w 2006
roku.

»Nasza Dziewczynka z zapatkami”

»~Nasza Dziewczynka z zapatkami” to projekt realizowany w ramach
IIT edycji konkursu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej pod nazwa
»Promocja gminnej sSwietlicy socjoterapeutycznej”. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Augustowie na realizacje projektu otrzymat dotacje
w wysokosci 10.000 zi. Na rzecz realizacji projektu zostato zawarte
partnerstwo z Augustowskimi Placowkami Kultury, zajecia plastyczno -
techniczne prowadzone byly przez pracownika partnera.

Celem projektu , Nasza Dziewczynka z zapatkami” bylo pobudzenie
aktywnosci spotecznej podopiecznych ,Nasza Ostoja”, zwiekszenie
poczucia ich wlasnej wartosci, rozwoj umiejetnosci interpersonalnych i
funkcjonowania w grupie. Przedsiewziecie realizowane bylo od 1
pazdziernika 2008 r. do 15 grudnia 2008 r. Projekt zaktadal, iz kazde
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dziecko bedzie aktywnie uczestniczy¢ w realizowanych dziataniach.
Podopieczni placéwki zatozyli grupe teatralna i samodzielnie
przygotowali inscenizacje bajki ,Dziewczynka z zapatkami”. Uroczysta
premiera odbyla sie podczas ,Dnia otwartego” placowki 4 grudnia 2008r.
Zorganizowanie , Otwartego Dnia Swietlicy” miato na celu zachecanie do
inicjowania powstawania placowek wsparcia dziennego w innych
gminach.

Realizujac projekt »Nasza Dziewczynka z zapatkami”
przeprowadzono szereg =zaje¢, ktére wzbogacily oferte programowa
placoéwki wsparcia dziennego.

Dzieki pozyskanym srodkom placéwka zakupila nowe wyposazenie:
wieze muzyczng, parawan, komputer, oprogramowanie, drukarke i tonery,
2 biurka pod komputer, sprzet i akcesoria sportowe.

Ponadto przeprowadzono zajecia z psychologiem, ktére mialy na
celu podniesienie samooceny dzieci, wzmocnienie umiejetnosci
interpersonalnych oraz zmotywowanie do podjecia aktywnosci w grupie.
Zajecia z psychologiem mialy na celu réwniez przygotowanie uczestnikow
projektu do wystapienia na scenie, zniwelowanie stresu zwigzanego z
wystepami publicznymi. Podczas ,Otwartego dnia” psycholog udzielat
porad dotyczacych metod pracy z dzieé¢mi i mtodzieza,
przedstawil korzysci plynace z funkcjonowania placowki wsparcia
dziennego.

Dotacja w zwiazku z wykonaniem zadania z zakresu pomocy
spolecznej w ramach Programu Swietlica, Praca i Staz -
socjoterapia w sSrodowisku gminnym” w roku 2008. Dotacja
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.

Celem projektu bylo utworzenie Klubu Socjoterapeutycznego przy
placoéwce wsparcia dziennego Swietlica ,,Nasza Ostoja”. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Augustowie otrzymat dotacje w wysokosci 12.000 zt
na doposazenie Klubu socjoterapeutycznego.

Dziatalnos¢ Klubu obejmuje: sporzadzanie diagnozy indywidualnej
dziecka, prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych zgodnie z programem
prowadzonym dla calej grupy 1 diagnoza indywidualna dzieci,
prowadzenie niezbednej dokumentacji dziecka, utrzymywanie kontaktéw
z rodzing dziecka, wspélpraca z i instytucjami, ktére maja pomodc
rodzicom dziecka.

Z otrzymanej dotacji na rzecz Klubu Socjoterapeutycznego
zakupiono: skladane krzesta, tablice korkowe, komody, literature
fachowa, flipchart, projektor, ekran, 2 fotele, okragty stolik, telewizor,
odtwarzacz DVD, 2 krzesta obrotowe, sprzet nagtasniajacy, wyktadzina
dywanowa, Acces Point PLANET.

»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Wieloletni program rzadowy ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
realizowany byl na podstawie porozumien podpisywanych na dany rok
kalendarzowy. W 2008 roku byto to porozumienie 2/08 z 29 lutego 2008r.
zawarte pomiedzy Wojewoda Podlaskim a Burmistrzem Miasta Augustowa
oraz Aneks z 11 wrzesnia 2008r. Ustalono w nich kwote dotacji celowej z
budzetu panstwa na realizacje Programu w wysokosci 694.200,- zt oraz
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zobowigzanie gminy o przeznaczeniu na ten cel minimum 280.403,- zt - tj.
28,77% kosztéw catosci.

Program realizowany byl w zlobku i wszystkich przedszkolach,
szkotach podstawowych, gimnazjach, Bursie Miedzyszkolnej, osrodkach
szkolno - wychowawczych, w ktorych uczyli sie uczniowie z naszego
miasta oraz w Barze ,Ptys”, gdzie obiady spozywaly przewaznie osoby
doroste uprawnione do tej formy pomocy.

Od 01 kwietnia do 30 czerwca 2008r. zorganizowano dowéz
positkow do domoéw podopiecznych, ktérzy samodzielnie nie mogli
odebra¢ positku. Z tej formy pomocy skorzystalo 21 osoéb -
Swiadczeniobiorcow ustug opiekunczych. W listopadzie i grudniu 2008r.
przyznano dla 1174 os6b uprawnionych zasitki celowe na =zakup

produktéw spozywczych na kwote

przyznane w formie pienieznej oraz talonéw zywnosciowych.

117.900,- zt. Zasitki byly

Zestawienie wydatkéw - Program ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” - 2008 rok
I. Posilki
Dotacja Srodki gminy Razem:
Plan: 689.727,- | Plan: 280.403,- | Plan: 970.130,-
I. Dzieci w Zlobku (0-71lat) -10 os. =358,00 =3.910,00 =4.268.,00
- calodzienne wyzywienie
II. Dzieci przedszkolne (0-7 lat) - 190 os. =50.349,76 =69.081.,88 =119.431.64
- calodzienne wyzywienie 8.158,00 17.302,30 25.460,30
- pelny obiad 41.601,12 51.593,40 93.194,52
- Zupy 590,64 186,18 776,82
ITII. Uczniowie szkét podstawowych i| =327.658,87 | =103.511,58 | =431.170,45
gimnazjow - 612 os. 325.957,64 100.702,69 426.660,33
- pelny obiad 181,83 2.808,89 2.990,72
- jedno danie gorace 1.519,40 1.519,40
- Zupy
IV. Uczniowie szko6t ponadgimnazjalnych - | =62.106,08 =36.334.80 08.440.88
138 os. 61.154,88 28.126,41 89.281,29
- pelny obiad 587,40 6.726,58 7.313,98
- calodzienne wyzywienie - 1.481,81 1.481,81
- jedno danie gorace 363,80 - 363,80
- Zupy
= 131.354,08 =68.927,99 =200.282,07
V. Osoby doroste - 358 os. 123.718,64 65.875,28 189.593,92
- pelny obiad 982,26 3.052,71 4.034,97
- zupy + zupy z wkiadka 6.653,18 - 6.653,18
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- obiady dowozone
=117.900,00
VI. Zasitki na zywnos¢ 66.900,00 =117.900,00
- w kasie 51.000,0 66.900,00
- talony 0 51.000,00
Razem: | = 689.726,79 | =281.766,25 | =971.493,04
II. Koszty dowozu
Dotacja Srodki gminy Razem:
Plan: 4.473,- Plan:- Plan: 4.473

1.732,21 1.732,21
Ogoélem = 691.459,00 = 281.766,25 = 973.225,25
wydatki

Razem: Plan: 694.200,- Plan: 280.403.- Plan: 974.609,-

7. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze
udzielanie schronienia, posilku i niezbednego ubrania

cudzoziemcom, o ktéorych mowa w art. 5a.

W 2008r. nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy cudzoziemcom.

8. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze
udzielanie schronienia, posilku i niezbednego ubrania

cudzoziemcom,

ktorzy

uzyskali

zgode

na pobyt

tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W 2008r. nie wystapita potrzeba udzielenia pomocy cudzoziemcom.

9. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Jest to zadanie nowe, ktére realizowane bedzie po wejsciu w zycie
przepisu tj. od czerwca 2009r.

Pozostala dzialalnosc¢ osrodka:

Dodatki mieszkaniowe

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pienieznym wyptacanym
przez gmine, majacym na celu dofinansowanie do wydatkow
mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku z zajmowaniem lokalu
mieszkalnego. Pomoc ta przystuguje w przypadkach okreslonych
przepisami ustawy o dodatkach mieszkaniowych. .
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Statystyka dotyczaca wyptaty dodatkéw mieszkaniowych w 2008r. w
Gminie Miasto Augustéw
Ilo$¢ gospodarstw domowych korzystajacych srednio miesiecznie

418
Kwota wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych
646.245,32
Zasoby Kwota Liczba Wskaznik Srednia
wyptaconych | wyptaconych | wyptaconych roczna
dodatkow dodatkow dodatkow kwota
dodatku
mieszkanio
wego
gminne 390.703,27 2816 60,46 138,74
spéldzielcze 171.142,35 1525 26,48 112,22
wspélnot
mieszkaniowy 68.743,37 563 10,64 122,10
ch
prywatne 778,40 13 0,12 59,88
inne 10.116,45 65 1,57 155,64
Towarzystwa
Budownictwa 4.761,48 39 0,73 122,09
Spotecznego
Razem 646.245,32 5021 100 X

Whnioskow wplyneto

829

Wystawiono odmownych decyzji

37

[lo$¢ zarzadcow domoéw, ktérym
przekazuje sie dodatki mieszkaniowe
54 Wyplaty dodatkow mieszkaniowych za 2008r. ksztattuja

sie na poziomie 86%

roku 2007.

Struktura wydatkow na dodatki mieszkaniowe w latach 2007-2008

Rodzaj 2007 rok 2008 rok
Zasoby 452.534,08 390.703,27
gminne
Zasoby 224.826,53 171.142,35
spoéldzielcze
Zasoby 70.437 68.743,37
wspolnot
mieszkaniowy
ch
Zasoby 1.310,79 778,40
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prywatne
Inne 15.544,18 10.116,45

/zakladowe/
Towarzystwo 919,44 4.761,48
Budownictwa
Spotecznego

Razem: =765.572,66 =646.245,32

Analiza powyzszych danych wskazuje na tendencje malejaca w
zapotrzebowaniu na wyptaty dodatkow mieszkaniowych.

Mniejsza ilo§¢ oraz nizsze kwoty naliczanych dodatkéw
mieszkaniowych /jednym z powoddow jest wzrost minimalnej ptacy od
stycznia 2008 roku oraz waloryzacja rent i emerytur od marca 2008 roku
- wydano 33 decyzje odmowne z powodu przekroczenia kryterium
dochodowego/.

Dla rodzin, ktére maja na utrzymaniu dzieci w wieku szkolnym
korzystniejsze finansowo jest otrzymanie stypendium socjalnego niz
dodatku mieszkaniowego (zgodnie z przepisami 0 pomocy spotecznej
dodatek mieszkaniowy stanowi dochdd rodziny).

Mieszkancy lokali komunalnych wystepuja o umorzenie zalegtosci
czynszowych a nie Kkorzystaja z mozliwosci otrzymania dodatku
mieszkaniowego.

Wielu mieszkancéw Augustowa wyjechato do pracy za granice i przestato
speliac¢ kryteria dochodowe przy ubieganiu sie o dodatek mieszkaniowy.

Swiadczenia rodzinne, swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz skladki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego

Dzial Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Augustowie w 2008r. realizowat zadania zwiazane z wyptata
réznych swiadczen:

- Swiadczenia rodzinne realizowane na podstawie przepiséw ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych (ustawa z dnia 28 listopada 2003r. tj. Dz. U. Nr
139, poz. 992 z pdézn. zmianami) obejmuja wyptate zasitkow rodzinnych
oraz dodatkdw do zasitkow rodzinnych i $wiadczen opiekunczych:
Swiadczenia pielegnacyjnego i zasitku pielegnacyjnego.

- Zaliczki alimentacyjne wyplacane byly na podstawie przepiséw ustawy o
postepowaniu  wobec diuznikéw alimentacyjnych oraz =zaliczce
alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86 z 2005r. poz. 732 z poZn. zmianami ) dla
0s6b uprawnionych oraz prowadzone bylo postepowanie wobec dituznikéw
alimentacyjnych (do 30 wrzesnia 2008r.)

- Swiadczenia alimentacyjne - od 1 paZzdziernika 2008r. realizowana w
pelni ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. nr 1 z 2009r. poz. 7 z pozn.
zmianami). Wyplacane byly <$wiadczenia alimentacyjne dla o0so6b
uprawnionych z Funduszu Alimentacyjnego oraz prowadzone
postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych:.

Dotacja w 2008r. przeznaczona na:
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1) sSwiadczenia rodzinne, zaliczke alimentacyjna oraz skladki na
ubezpieczenie spoteczne
(plan - 6.738.000,- z1),
2) wdrozenie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (plan
-43.065,- z1),
3) realizacja ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw od
pazdziernika 2008r.
~ (plan 809.500,-z1),
Srodki gminy przeznaczone byly na wspétfinansowanie kosztow obstugi
(plan - 42.445,- zi)
W 2008 roku wydatki na Swiadczenia rodzinne wynosity
6.056.038,- zt

w tym:

- zasitki rodzinne - 2.213.624,18 zi ilos¢
Swiadczen - 36.508

- dodatki do zasitkow rodzinnych - 1.952.564,15 zt ilos¢
Swiadczen - 12.086

- Swiadczenia pielegnacyjne - 207.256,- zi ilos¢
Swiadczen - 494

- zasitki pielegnacyjne - 959.570,02 zt ilos¢
Swiadczen - 6.292

- zaliczki alimentacyjne - 491.688,86 zt ilos¢
Swiadczen - 2.704

- Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego - 231.334,85 zt ilos¢
Swiadczen - 866

tacznie wypltacono 58.950 sSwiadczen, wydano 3.330 decyzji
administracyjnych (przyznajacych Swiadczenia, zmieniajacych,
odmownych, uchylajacych, w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen),
postanowien i réoznego rodzaju zaswiadczen.

Ponadto optacono sktadki na ubezpieczenie spoteczne =za osoby
pobierajace swiadczenie pielegnacyjne - 37.246,59 zi

Pozostate wydatki na koszty obstugi: 225.243,14 zt

w tym:
z dotacji - 182.799,- zi
ze sSrodkéw gminy - 42.444,14 7t

»Ustawowe” 3 % na koszty obstugi jest niewystarczajace w stosunku do

rzeczywistych potrzeb zwiazanych z realizacja Swiadczen. Taka sytuacja
utrzymuje sie od 2005 r, tj. od poczatku realizacji swiadczen przez
Osrodek.

Gléwne wydatki w kosztach obstugi stanowia wynagrodzenia i
pochodne pracownikow realizujacych zadania w zakresie wyplaty
Swiadczen (81%). Ponadto prowizja dla Poczty Polskiej za wyplaty
Swiadczen (28.446,91 zt tj. 13%), przesylki pocztowe, szkolenia, druki i
inne niezbedne wydatki zwiazane z obstuga wyptat sSwiadczen.

Zatrudnienie w Dziale Swiadczen Rodzinnych w okresie styczen -
wrzesien wynosito: 6 osbéb, od pazdziernika zatrudniono
dodatkowa 1 osobe do obstugi Funduszu Alimentacyjnego.

Wydatki na wdrozenie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow wyniosty 43.065,- zt - 100% otrzymanej dotacji.
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Dziat Swiadczen Rodzinnych MOPS w Augustowie wyplacajac zaliczke
alimentacyjna byl zobowigzany do prowadzenia postepowania wobec
dhuznikéw alimentacyjnych.

W I-IX 2008r. liczba dtuznikéw alimentacyjnych wynosita: 258

z tego:

mieszkajacych w Augustowie - 159
mieszkajacych poza Augustowem - 83

mieszkajacych za granica RP - 16.

Postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych polegalo miedzy innymi
na wspotpracy:

- z Komornikiem Sadowym,

- z pracownikami socjalnymi Osrodka,

- Powiatowym Urzedem Pracy w Augustowie,

- ze Starostwem Powiatowym w Augustowie,

- z Komenda Powiatowa Policji, Prokuratura Rejonowa, Sadem,

- z innymi podmiotami realizujacymi to zadanie w Kraju.

Jest to trudna, zmudna, wrecz ,mréwcza praca”, poniewaz dluznicy
alimentacyjni sa bardzo trudna grupa, ktora niechetnie wspoéipracuje,
uchylaja sie od pracy, wszelkich dziatan i ustalen.

Stan zadluzenia tych dluznikéw na 31.12.2008r. wynosi -
1.936.610,69 zt

Dochody z tytulu wplat od diuznikéw alimentacyjnych wynosza -
57.872,47 zt

MOPS w Augustowie wyptacajac od pazdziernika 2008r. Swiadczenia z
Funduszu Alimentacyjnego zobowiazany jest do prowadzenia dziatan
wobec dhuznikéw alimentacyjnych zgodnie z przepisami ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw.

W X-XII 2008r. liczba dluznikéw alimentacyjnych wynosita 216, w tym:

- mieszkajacych w Augustowie - 146
- mieszkajacych poza Augustowem - 60
- mieszkajacych za granica - 10

Dzialania podejmowane wobec dluznikéw alimentacyjnych polegaty na:
- przeprowadzaniu wywiadu alimentacyjnego i odebraniu oswiadczenia
majatkowego przez osobe do tego upowazniona,
- wspélipracy z Komornikiem Sadowym,
- wspélpracy ze Starostwem Powiatowym w Augustowie,
- wspolipracy z Powiatowa Komenda Policji, Prokuratura Rejonowa, Sadem
Stan zadluzenia na 31.12.2008r. wynosi 221.854,36 zt
Whptlaty od dtuznikéw na pokrycie wynosi 11.830,10 zi

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spolecznej w
Augustowie

Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej w Augustowie jest

organizacja pozarzadowa dzialajaca na polu pomocy spotecznej, majaca
status organizacji pozytku publicznego. Czlonkami Stowarzyszenia sa
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pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie.
Stowarzyszenie uzupeinia dziatalnosé¢ Osrodka, wypelnia te obszary, ktére
z przyczyn spotecznych i organizacyjnych Osrodek zagospodarowac nie
byt i nie jest w stanie, jest posrednikiem miedzy tymi, ktérzy pomocy
potrzebuja, a tymi, ktérzy moga i chca jej udzielic.

Stowarzyszenie w 2008r. ubiegato sie o dotacje u donatoréw krajowych.
Pozyskane fundusze umozliwilty realizacje projektow na rzecz
mieszkancow Miasta Augustowa. Aktywnos¢ Stowarzyszenia i wktad
pracy wolontariuszy (czlonkéw Stowarzyszenia) umozliwita udzielenie
pomocy najstabszym grupom naszego lokalnego spoteczenstwa.
Stowarzyszenie poprzez swoja dzialalnos¢ przeciwdziatla marginalizacji
spotecznej tym osobom, ktére z réznych przyczyn nie sa w stanie
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb. Stowarzyszenie prowadzi
dziatania na rzecz integracji spotecznej réznych grup spotecznych, ktore
tego wsparcia potrzebuja.

Projekty realizowane przez Stowarzyszenie w 2008r.w partnerstwie z
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Augustowie:

»Szanowne zdrowie, nikt sie nie dowie, jako smakujesz, az sie
zepsujesz” - dotacja w wysokosci 1.242,- 7z od Gminy Miasta
Augustow

Projekt realizowany byl w okresie ferii zimowych i dotyczyt organizacji
wypoczynku dzieci i mlodziezy w okresie wolnym od zaje¢ szkolnych.

Dzieci i mlodziez biorace udzial w projekcie zdobyly wiedze na temat
zdrowego stylu zycia. Stuzyly temu: zajecia kulinarne, dekorowania stotu,
pogadanki dotyczace wartosci odzywczych produktdow spozywczych i dan.
Zorganizowano zajecia komputerowe, sportowe (tenis stolowy,
przejazdzki konne). Prowadzono zajecia z pedagogiki zabawy. Odbyto sie
spotkanie z lesnikiem w Centrum Edukacji Lesnej w Studzienicznej.
Wspdlnie z dzie¢mi ze Spotecznej Organizacji Dzieci ,Przystan”
zorganizowano bal karnawalowy z wystepami dzieci z obu placéwek i
konkursy z nagrodami. Dzieci mialy zapewnione positki. W zajeciach
uczestniczyto 31 dzieci, 2 opiekundéw i 3 wolontariuszy.

Z dotacji optacono koszty kuligu, materialy do zaje¢ z profilaktyki
zdrowotnej, produkty na zajecia kulinarne, srodki czystosci.

»Akademia teatru” w wysokosci - dotacja w wysokosci 3.150,- z1 od
Gminy Miasta Augustow

Projekt dotyczyt realizacji zadan miasta w zakresie pomocy osobom
niepelnosprawnym - dzialania sprzyjajace integracji spolecznej oséb
niepelmosprawnych z otoczeniem. ]

W  projekcie brali wudzial uczestnicy Srodowiskowego Domu
Samopomocy (SDS), pracownicy SDS, opiekunowie i wolontariusze.

Projekt zakladat nabycie umiejetnosci swobodnego poruszania sie w
wielkim miescie - Warszawie, uczestniczenie w spektaklu teatralnym
»Metro”, poznanie i zwiedzenie czesci Warszawy.
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Projekt tez stuzyt popularyzacji wiedzy o teatrze. Uczestnicy, osoby z
zaburzeniami psychicznymi uczyli sie pokonywania wlasnego zmeczenia,
ograniczen ruchowych, pokonywania zniechecenia.

Z. dotacji pokryto koszty transportu do Warszawy oraz koszt zakupu
biletow do teatru. Koszt obiadu optacono ze s$rodkéw wiasnych
Srodowiskowego Domu Samopomocy.

»,DzZwieki, smaki i dotyk zycia” dotacja w wysokosci -3.510,- zt od
Gminy Miasta Augustow

Projekt dotyczyl realizacji zadan na rzecz osOb niepelosprawnych,
ktére uczestniczac w projekcie realizowaly potrzebe kontaktéw z innymi
ludzmi, potrzebe wychodzenia z domoéw i spotykania innych, aby by¢ z
ludzmi i réwniez wspiera¢ innych. Ta potrzeba bycia wsréd ludzi jest
szczegollnie wazna dla oséb, ktére niedowidza i maja klopoty z orientacja
przestrzenna.

W ramach projektu 24.06.2008r. zorganizowano wyjazd do Trokéw i
Wilna.

Dnia 6.07.2008 r. zorganizowano wycieczke do Kiermus, Tykocina i
Pentowa. W Kiermusach odbywal sie woéwczas stynny jarmark. W
Tykocinie zwiedzono synagoge. Uczestnicy wzieli udzial w koncercie
Swiatowej stawy trebacza Randy Beckera, ktéry grat przy
akompaniamencie Filharmonii Biatostockiej. Obejrzano pokazy Bractw
Kurkowych wraz ze scenami batalistycznymi. Pentowo to Europejska
Wioska Bociania. Ogladano z wiez obserwacyjnych zycie bociandéw i
koniki polskie.

W ramach zaje¢ relaksacyjno - zdrowotnych zorganizowano 52 seanse
inhalacyjno - terapeutyczne w grocie solnej.

Calos¢ projektu oplacona =zostala z dotacji. Projekt realizowali
wolontariusze Stowarzyszenia.

»Akademia wedrowania - Lato 2008” dotacja w wysokosci -1.500,-
zl od Gminy Miasta Augustéow

Projekt dotyczyl zorganizowania jednodniowej wycieczki do Warszawy
dla dzieci uczeszczajacych do placowki wsparcia dziennego ,Nasza
Ostoja” oraz dla dzieci z innych placowek sprawujacych opieke w okresie
wakacji.

Wycieczka odbyla sie dnia 20.08.2008 r. Dzieci zwiedzilty ZOO,
Staréwke, Kosciét sw. Anny, Muzeum Ewolucji, ogrody na dachu Biblioteki
Uniwersytetu Warszawskiego, bLazienki. W wycieczce wzieto udziat 45
dzieci oraz 4 opiekunéw.

Z dotacji pokryto czesciowe koszty wycieczki. Ze sSrodkéw wilasnych
optacono artykuly spozywcze.

»Rycerska wiosna” - wspieranie wypoczynku dzieci i mtodziezy z
rodzin ubogich w formie jednodniowych imprez dotacja w wysokosci
-3.000,- z1 od Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w
Bialymstoku

Wycieczka odbyla sie dnia 29 marca 2008 roku na Pola Grunwaldu (44
wychowankéw i 4 opiekunéw). Ukazala ona dzieciom historyczna chwate
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oreza polskiego, przyblizyla znaczenie stéw: Ojczyzna, honor, mestwo,
odwaga, lojalnos¢. Dzieci zwiedzily Starowke w Olsztynie, byly po raz
pierwszy w zyciu w olsztynskim Planetarium oraz zwiedzily Muzeum
Warmii i Mazur. Z dotacji pokryto czesciowe koszty wycieczki (ogolny
koszt 3.543,-z1), z innych $rodkéw oplacono - dwa positki w czasie
wycieczki (519,35zt) oraz zakup naczyn jednorazowych, srodki sanitarne i
higieniczne do apteczki pierwszej pomocy (200,02 zt.).

»Co jest dla nas wazne, gdy mamy ...dziesiat lat” dotacja w
wysokosci -7.600,- zt od Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej
w Bialymstoku

Projekt zakladal aktywizacje osOb starszych, pobudzenie checi do
wychodzenia z domu, ozywienie aktywnosci zyciowej. Zorganizowane
zajecia przyczynily sie do integracji srodowiska, odnowienia dawnych
Znajomosci.
W projekcie wykonano nastepujace dziatania:
- wyjazd do Warszawy - zwiedzanie Muzeum Powstania Warszawskiego,
wizyta w klubie Ztotego Wieku,
- pobyty w grocie solnej, zajecia aqua - aerobicu na ptywalni miejskiej,
zajecia w kregielni.

Bardzo wazna rzecza bylo zapoczatkowanie dzialan w celu
utworzenia w Augustowie klubu seniora, spotkania 2z seniorami
potwierdzity potrzebe utworzenia takiego klubu.

W projekcie wzieto udziat 66 oséb.

Z dotacji optacono wydatki dotyczace zaje¢ relaksacyjnych (4.500,- zt.)
oraz czesciowe koszty wyjazdu studyjno - turystycznego do Warszawy
(3.100,- zi. - ogodlny koszt - 5.500,35 zt.).

»Z rodzina po zdrowie” - wspieranie rodziny z osoba niepelnosprawna
dotacja w wysokosci -8.480,- z1 od Regionalnego Osrodka Polityki
Spolecznej w Bialymstoku

W projekcie wziely udziat osoby niepelnosprawne - uczestnicy
Warsztatu Terapii Zajeciowej (WTZ) Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Augustowie (35 o0sO6b) oraz czlonkowie ich rodzin.
Uczestnicy otrzymali wsparcie w zakresie rehabilitacji spotecznej,
zdrowotnej, leczniczej oraz psychologicznej.
Zrealizowano nastepujace zadania:
- promocja zdrowego trybu zycia - poprzez sport, rekreacje i aktywnosc¢
ruchowa,
- spotkania z dietetykiem i wspdlne przygotowywanie potraw,
- rajdy rowerowe, piesze wycieczki, aqua - aerobic, poruszanie sie przy
pomocy nordic - walking,
- udziat w zajeciach rehabilitacyjnych, na kregielni, muzykoterapia,
- dwudniowy wyjazd do osrodka zeglarskiego w Rajgrodzie.

Ze srodkow optacono czesciowe koszty zaje¢ na basenie, zajeé

ruchowych przy muzyce. Zajecia prowadzone byly w grupach, gdyz nie
wszyscy uczestnicy projektu mogli brac¢ udzial we wszystkich zajeciach ze
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wzgledu na stan zdrowia. Zakres prowadzonych zaje¢ dostosowany byt do
mozliwosci i stanu zdrowia uczestnikow projektu.

»Lato, las i ja” - dotacja w wysokosci - 2.705,- zt od Podlaskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Bialymstoku

W projekcie braty udziat dzieci, ktére uczeszczaty na zajecia wakacyjne
w placowce wsparcia dziennego ,Nasza Ostoja” Miejskiego OsSrodka
Pomocy Spotecznej w Augustowie oraz w ,Przystani”. Zajecia dotyczyty
upowszechnienia ekologicznego trybu zycia, podniesienia Swiadomosci
ekologicznej oraz efektywnego korzystania w zyciu codziennym z zasobow
srodowiska: wody, energii, sSrodkow transportu i Zywnosci, segregacji oraz
minimalizacji odpadéw w gospodarstwach domowych.

Odbyly sie dwie wycieczki: do Wigierskiego Parku Narodowego i
Uroczyska Bargiet. Prowadzono gry i zabawy na swiezym powietrzu, na
lesnych polanach. Dzieci braty tez udzial w wystawie fotograficznej, w
spotkaniu z funkcjonariuszami Policji na temat bezpiecznego poruszania
sie po drogach i ulicach.

W ramach =zaje¢ sportowych przeprowadzono turnieje tenisa
stolowego. Prowadzono tez =zajecia kulinarne. Dzieci otrzymywaly
bezptatnie obiady.

W projekcie wzieto udziat 71 dzieci z obu placéwek. Z dotacji optacono
czesciowy zakup artykutdw biurowych oraz optacono koszty wycieczki do
Wigierskiego Parku Narodowego i ognisko.

Ze srodkéw finansowych MOPS optacono obiady (1.632,- zt.),
ze Srodkéw ,Przystani” produkty spozywcze na spotkanie obu placowek.

»Pomocna dlon” - dzialania na rzecz oséb bezdomnych dotacja w
wysokosci - 12.970,- z1 od Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego w
Bialymstoku

- zgodnie z rzadowym programem ,Powrét osob bezdomnych
do spotecznosci” Tor Nr 1 - Regionalny, Modut I - dotyczacy projektéw z
zakresu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu osdb.

Obecnie sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca
jednostce pelnienie rél spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i
infrastruktury spotecznej, gromadzenie i zdobywanie dochodéw w godny
spos6b dotyczy coraz wiekszej ilosci oséb.

Celem projektu bylo udzielenie pomocy osobom zagrozonym
wykluczeniem  spotecznym, marginalizacja 1 defaworyzacja w
pokonywaniu trudnosci zyciowych oraz pomoc zywnosciowa i rzeczowa.

Zakupiono srodki higieniczne i sanitarne. W dniu 22.12.2008
r. zorganizowano Wigilie (70 oséb) i wreczono paczki zywnosciowe z
okazji Bozego Narodzenia.

Koszty dzialalnosci stotowki i zatrudnienie pracownika ponosi MOPS w
Augustowie.

Ogoélem podpisane umowy - 44.157,- zt
Ogoélem wydatki I - XI1.2008 r. - 44.157,- z1
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Burmistrza Miasta Augustowa przyznal Stowarzyszeniu srodki
finansowe na kontynuowanie edukacji ekologicznej dzieci i mtodziezy w
2008 roku w wysokosci 5.000,- zi. Przyznane Srodki finansowe zostaty
wykorzystane na wymienione dziatania.

Dnia 6.07.2008 r. zorganizowano wycieczke do Kiermus, Tykocina i
Pentowa - dofinansowanie - 320,- zt.

Wycieczke ekologiczna do Parku Jurajskiego w Jurowcach
zorganizowano 13.08.2008 r. Park zostat otwarty 1.07.2008 r. Oprocz
dinozauréw bardzo ciekawie usytuowanych w parku, znajduje sie tam
rowniez pieknie zaprojektowany plac zabaw, odkryty basen i wodospad.

Z przyznanych $rodkéw finansowych optacono czesciowe koszty
wycieczki w wysokosci 2.085,- zt.

Dnia 20.08.2008 r. zorganizowano wyjazd studyjno - ekologiczny do
Warszawy. Taki wyjazd to dla dzieci duza atrakcja, nowos¢ i mozliwos¢
zwiedzenia ZOO, Muzeum Ewolucji, Ogrodéw na dachu Biblioteki
Uniwersytetu Warszawskiego. Stad tez ze sSrodkéw na edukacje
ekologiczna dofinansowano wymieniony wyjazd w kwocie 2.595,- zi.

Stowarzyszenie kontynuowalo realizacje Europejskiego Programu
Pomocy Zywnosciowej (PEAD). W 2008 r. otrzymaliSmy zgodnie z
podpisana umowa z Suwalskim Bankiem Zywnosci 81.430,15 kg zywnosci
na kwote 183.526,55 zt. Otrzymane produkty zywnosciowe to: mleko
(30.192 litry), ser (2.334,15 kg), ptatki kukurydziane (3.910 kg), makaron
(8.020 kg), kasza jeczmienna (5.830 kg), musli (2.008 kg), cukier (11.150
kg), dzem (3.790 kg), maka (11.100 kg), dania gotowe (3.096 kg).

Wartos¢ otrzymanej i wydanej zywnosci dla mieszkancow Augustowa
wyniosta w 2008 roku 183.526,55zt. Z pomocy skorzystato ok. 600 rodzin
- 2000 os6b w rodzinach (w zaleznosci od asortymentu).

Stowarzyszenie otrzymato dotacje od Burmistrza Miasta Augustowa
w wysokosci 5.000,- z ktdrej optacono faktury za transport, roztadunek,
chtodnie i wydawanie artykuléw zywnosciowych z programu PEAD -
2.500,- zt. oraz zakupiono trwata zywnosci (konserwy miesne, rybne, zupy
w proszku) dla podopiecznych korzystajacych ze Stotéwki MOPS na kwote
2.500,- zl. Pieczywo oraz suchy prowiant wydawane sa na dni wolne od
pracy dla tych podopiecznych, ktérzy otrzymuja jeden posilek w Stotéwce
MOPS (osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoscia).

Ponadto Stowarzyszenie:

- udostepnia konto osobom i organizacja tego potrzebujacym,

- jako organizacja pozytku publicznego gromadzi srodki finansowe z
tytuhu ,,1%”,

- organizowato turnus rehabilitacyjny,

- pozyskuje i wypozycza sprzet rehabilitacyjny.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.
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Okreslenie potrzeb w =zakresie pomocy spotecznej wynika z
ustawowego obowigzku nalozonego przepisami prawnymi ustawy o
pomocy spotecznej. Jest to rowniez ocena kierownictwa Osrodka, ktéra
widzi najpilniejsze potrzeby pomocy spotecznej do zaspokojenia.

1. W lutym 2009r. przypada 15 rocznica powstania Warsztatu Terapii
Zajeciowej w Augustowie, ktorego jednostka prowadzaca jest MOPS w
Augustowie. Warsztat dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie jest
bardzo waznag i potrzebna placéwka, ktéra shuzy wsparciu dla oséb
niepelnosprawnych i ich rodzin. Nalezy dokonac¢ podja¢ wszelkie starania,
aby WTZ nadal istniat i dziatat na rzecz niepelnosprawnych mieszkancow.
2. Placéwka wsparcia dziennego Swietlica ,Nasza Ostoja” MOPS w
Augustowie miesci sie obecnie w wynajmowanych pomieszczeniach
piwnicznych Domu Ksiezy Emerytow przy ulicy Ks. Skorupki 6.
Kierownictwo Osrodka wystapito do Burmistrza Miasta Augustowa o lokal
z zasobéw miejskich, dostosowany do potrzeb dzieci.

3. Kolejna potrzeba, o ktoérej sygnalizuja seniorzy augustowscy jest
utworzenie Klubu Seniora. Podstawowa potrzeba jest uzyskanie
odpowiedniego lokalu, w ktérym mogliby sie spotyka¢ ludzie starsi i
przyjemnie spedzac¢ czas na zorganizowanych zajeciach. Jest to potrzeba
bardzo pilna, poniewaz aktywizacja senioré6w w sensie zdrowotnym,
kulturalnym, spotecznym przyniesie pozytywne, wymierne skutki
spoteczne.

4. Utworzenie punktu wydawania sprzetu rehabilitacyjnego i
pomocniczego. MOPS oraz Stowarzyszenie posiada juz niewielkie zapasy
tego sprzetu. Nie ma jednak odpowiedniego miejsca, aby taki punkt
dziatatl i aby mieszkancy mogli w sposéb dostepny z niego korzystac.

5. Nalezy kontynuowa¢é realizacje zadan zawartych w Gminnej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miasta Augustéw na lata
2006-2016 oraz Strategii Rozwoju Miasta Augustowa.

6. Zostal napisany nowy projekt systemowy w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, ktéry po zatwierdzeniu bedzie realizowany
przez nasz Osrodek. Wktadem wtasnym beda srodki finansowe z gminy na
zasitki celowe dla 0s6b uczestniczacych w projekcie.

7. Planowane sa dziatania, ktore sprawdzily sie i przyniosty efekty w
latach poprzednich, takie jak: utrzymanie wszelkich, sprawdzonych form
pomocy, pisanie projektébw i ich realizacja na rzecz dzieci,
niepetnosprawnych, bezdomnych i  zagrozonych  wykluczeniem
spotecznym, os6b starszych i chorych.

Kierownictwo Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Augustowie dziekuje wszystkim osobom, instytucjom i podmiotom,
ktore wspieraly nas w trudnej, codziennej pracy. Szczegdlne
podziekowania Kkieruje do Pracownikow Osrodka za aktywng,
zgodng z zasadami etyki zawodowej prace - stuzbe na rzecz tej
czesci spoleczenstwa, ktora potrzebuje wsparcia, aby godnie zyc.

BaqdZ obecny
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Sq takie chwile, kiedys czyjas
pomocna dton jest niezbedna,
czyjas obecnosc jest
ratunkiem,

wybawieniem, otuchg,
pocieszeniem.

Jak dobrze, ze jest ktos,

do kogo mozesz zwrdcic sie o
pomoc.

Jak dobrze, Ze ty jestes,

by komus przyjs¢ z pomocq,
po prostu przy nim byc, gdy
tego potrzebuje.

Jak dobrze, ze jestes...
Matgorzata Stolarska
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