Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu wspierania rodziny wynikajacego z ustawy
z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2022r.
poz. 447) za rok 2021, realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta
Augustowa na lata 2020-2022 oraz potrzeby zwigzane z realizacjq zadania w gminie Miasto
Augustow

W dniu 1 stycznia 2012r. weszta w zycie Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej. Uchwalg Nr XII/100/12 Rady Miejskiej w Augustowie
z dnia 29 lutego 2012r. w sprawie wyznaczenia podmiotu wiasciwego do realizacji zadania administracji
publicznej w zakresie wspierania rodzin wyznaczono Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w
Augustowie, jako podmiot wlasciwy dla realizacji zadania z zakresu administracji publicznej dotyczacej
wspierania rodzin. Ww. ustawa wyznacza zadania do realizacji poszczegdlnym szczeblom organéw
wladzy oraz naklada na gminy obowiazek opracowania gminnych programéw wspierania rodziny.
Realizacja zadania wymaga zasobow kadrowych, rzeczowych i finansowych, ktére pozwola na
prowadzenie dzialan profilaktycznych, wspierajacych i poradnictwa specjalistycznego.

Art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wymienia, co nalezy
do zadan wiasnych gminy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny;
Gminny program wspierania rodziny na lata 2020 - 2022 zostal przyjety Uchwala Nr XIX/207/2020
Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 6 lutego 2020r.

W 2021r. zostaly zrealizowane zadania zapisane w Programie zgodnie z zaloZeniami i w miare
mozliwosci finansowych. Sprawozdanie z realizacji Programu znajduje si¢ w dalszej czesci niniejszego
opracowania.

2) tworzenie moglinosci podnosenia kwalifikadi prez asystentow rodiny;

Asystenci rodziny skorzystali ze wsparcia merytorycznego w ramach projektu Stowarzyszenia
na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie p.t. Skuteczne rozwigzania” wspolfinansowanego przez
Gming Miasto Augustow.

Asystenci rodziny systematycznie podnosili swoja wiedze poprzez korzystanie z czasopism
branzowych oraz literatury fachowej, konsultacji ze specjalistami pracujacymi na rzecz poprawy
funkcjonowania rodziny.

3) tworzenie orag, rozwdj systenn opieki nad dzieckien, w tym placowek wsparcia dziennego, orag praca
g rodzing prezywajaeq trudnosci w wypelnianin funkgji opiekusiczo — wychowawezych poprez:
a) apewnienie rodinie prezywajace] trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny orag dostgpu
do specjalistycznego poradnicta;

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie w ramach Programu Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spolecznej ,,Asystent Rodziny” na rok 2021 otrzymal dofinansowanie w wys.

4.000,00 zt ze srodkéw Funduszu Pracy. Program zaktada dofinansowanie dodatku do wynagrodzenia



dla 2 asystentéw rodziny aktywnie dzialajacych w okresie zwalczania pandemii Covid — 19. Dodatek

przystuguje w wysokosci jednorazowej 2.000,-z1. na kazdego zatrudnionego asystenta rodziny w gminie.
Asystenci rodziny w roku 2021 pracowali z 19 rodzinami, ktére mialy trudnosci w wypeltnianiu

funkeji opiekuniczo — wychowawczych. Statystycznie Sredni czas pracy asystenta rodziny z rodzina

wynosil 12,5 miesiaca. W roku 2021r. 9 rodzin zakonczylo wspolprace z asystentami rodziny.

Praca asystenta rodziny ma, oprocz zadan wymienionych w ustawie, na celu:

— zintensyfikowanie dzialan wobec rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych, efektem ma by¢ jak najmniejsza liczba dzieci umieszczonych
poza rodzing biologiczna,

— propagowanie dobrych wzoréw i inicjatyw kierowanych do rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo — wychowawczych,

— pomoc w uzyskaniu specjalistycznego poradnictwa dla rodzin.

Asystenci rodziny prowadzili prace z rodzinami w miejscu ich zamieszkania lub w miejscu
wskazanym przez rodzine. Wykonujac obowiazki asystenci rodzin wspolpracowali z réznymi
instytucjami: szkolami, przedszkolami z terenu Miasta Augustowa, I Zespolem Kuratorskiej Stuzby
Sadowej w Augustowie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, Poradnia
Psychologiczno — Pedagogiczng w Augustowie, Urzedem Miejskim w Augustowie, Augustowskim
Towarzystwem Budownictwa Spotecznego ,,KODREM” Sp. z o. o. oraz z placéwkami ochrony
zdrowia, organizacjami pozarzadowymi. Asystenci rodziny uczestniczyli réwniez w procedurze
,»INiebieskiej Karty” w rodzinach objetych ich wsparciem.

W 2021r. asystenci rodziny przeprowadzili rekrutacje do projektu Stowarzyszenia na Rzecz
Pomocy Spolecznej w Augustowie p.t.” Rodzina jest najwazniejsza” wspotfinansowanego przez Skarb
Panstwa - Wojewode Podlaskiego. W projekcie wziglo udzial 9 rodzin, ktére skorzystaly ze
specjalistycznego poradnictwa pedagogicznego - 70 godzin, warsztatu p.t. Rodzic animator zabawy.
Najbardziej aktywne rodziny otrzymaly vouchery umozliwiajace rodzinne spedzenie czasu w formie
wyjécia do kina, klubu zabaw dla dzieci, na kregle. Realizacja zadania bylo bardzo ciekawym
doswiadczeniem., mamy nadzieje, ze Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie
uzyska ponownie §rodki finansowe, ktore pozwola na kontynuacje zadania.

Praca asystentow rodziny laczy w jednym miejscu wiele réznych dziatan, wymaga duzej wiedzy
dotyczacej pracy z osobami dorostymi i dzie¢mi, znajomosci lokalnych zasobow spolecznych,
umiejetnosci godzenia réznych przekonan, by w efekcie nauczy¢ poszczegdlnych czlonkéw rodzin
pelnienia wlasciwych funkcji w rodzinie.

Asystenci rodziny pomimo wystapienia pandemii realizowali wszystkie zadania zgodnie z ustawa
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z zachowaniu procedur epidemicznych.

Asystenci w trakcie pandemii COVID-19 starali si¢ przeciwdziala¢ trudnosciom korzystajac z
dostepnych narzedzi. Dzialania asystentow rodziny w sytuacji kryzysu wywolanego epidemia odbywaly

si¢ czasem telefonicznie, natomiast w przewazajacej czesci byly to kontakty bezposrednie. Dodatkowo



asystenci rodziny monitorowali proces nauczania zdalnego, ktory stwarzal rodzinom wiele trudnosci.
Asystenci rodziny utrzymywali staly kontakt z podopiecznymi wspierajac ich w prawidlowym
wywiazywaniu si¢ z funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz dajac wsparcie emocjonalne. Asystenci
rodziny towarzyszyli podopiecznym, pomagajaca im odnalez¢ si¢ w nowej sytuacji oraz dostosowac do
wprowadzanych na biezaco procedur zwiazanych z zagrozeniem epidemicznym.

W roku sprawozdawczym w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Augustowie byly udzielane bezplatne porady prawne i psychologiczne w ramach projektu ,,Skuteczne
rozwigzania”— wspolfinansowanego przez Gmine Miasto Augustow, realizowanego przez
Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej w Augustowie.

Psycholog Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Augustowie w roku 2021 udzielit 135
porad indywidualnych w ramach prowadzonej przez pracownikoéw socjalnych pracy socjalnej. Pomoc
psychologiczna byla réwniez udzielana w miare¢ potrzeby w miejscu zamieszkania klientéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie (66 — porad psychologa w miejscu zamieszkania klientow).
W okresie zwalczania pandemii Covid — 19 psycholog prowadzil rozmowy telefoniczne, podczas

ktoérych udzielal indywidualnego wsparcia — 32 porad.

Forma pomocy specjalistycznej Liczba os6b

Prawna : zadanie publiczne ,,Skuteczne
rozwiazania” — wspotfinansowany przez Gming
Miasto Augustow, realizowanego przez 57
Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spolecznej

w Augustowie.

Psychologiczna : zadanie publiczne ,,Skuteczne
rozwigzania” — wspoélfinansowany przez Gming
Miasto Augustow, realizowanego przez 20
Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spolecznej

w Augustowie

Psychologiczna : MOPS Augustow:
48
poradnictwo indywidualne

b) organigowanie sgkoleri i tworgenie warunkow do diatania rodzin wspierajacych;
W 2021r. nie byla organizowana ta forma pomocy.
¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz apewnienie 1w nich miejsc dla dziec;
W miescie Augustéw funkcjonuje 5 placéwek wsparcia dziennego, ktére prowadzone sa w formie
opickuniczej oraz 1 w formie wychowawcy podwoérkowego — otrzymata zezwolenie Burmistrza Miasta
Augustowa w roku 2021. Jedna z placéwek wsparcia dziennego prowadzona jest przez Miejski Osrodek

Pomocy Spolecznej w Augustowie — to Swietlica ,,Nasza Ostoja” — liczba miejsc 25. Pozostalych 5



placéwki prowadzone sa przez organizacje pozarzadowe 1 funkcjonuja na podstawie zezwolen
wydanych przez Burmistrza Miasta Augustowa:
1. Swietlica Spotecznej Organizacji Przyjaciot Dzieci ,,Przystan” w Augustowie — liczba miejsc
30,
2. Swietlica Katolickiego Towarzystwa Stuzby Dzieciom Hospicjum w Augustowie- liczba miejsc
40,
3. Swietlica Fundacji ,, CORDIS” - Dom Opieki nad Dzieckiem w Augustowie — liczba miejsc 25,
4. Srodowiskowe Ognisko Wychowawcze TPD Oddzial w Augustowie — liczba miejsc 20,
5. Zwiazek Harcerstwa Polskiego, Choragiew Bialostocka - Wychowawca podwoérkowy — liczba

miejsc 11.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekuficzej winna zapewnia¢ dziecku:
- opieke 1 wychowanie,
- organizacj¢ czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan,

- pomoc w nauce.

Funkcjonujace na terenie miasta Augustowa placéwki wsparcia dziennego w roku
sprawozdawczym prowadzily na rzecz swoich podopiecznych prace opiekuficza i wychowawcza, rézne
formy pracy Srodowiskowej, organizowaly czas wolny, wspolpracowaly z réznymi instytucjami
zarébwno w kwestii organizacji czasu podopiecznym, jak 1 rozwigzywania ich trudnych spraw.

Dzialalno$¢ placowek wsparcia dziennego prowadzona przez organizacje pozarzadowe
wspierana jest przez dofinansowanie z Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej na dozywianie
uczeszezajacych tam dzieci, w roku 2021 przekazana na ten cel kwota wyniosta 27.726,40 zi.
Na dozywianie dzieci uczeszczajacych do Swietlicy ,,Nasza Ostoja” przekazana zostala kwota
w wysokosci 20. 578,20 zt. Ponadto w zwigzku z funkcjonowaniem Swietlicy »Nasza Ostoja” zostaly
poniesione koszty w wysokosci 2.914,63 zl (r6zne zakupy: srodki czystosci, dezynfekeji, naczynia
jednorazowe, rekawice, artykuly gospodarstwa domowego). W 2021r. laczne koszty na realizacje zadan
dotyczacych placéwek wsparcia dziennego wyniosly 51.219,23 2zl z $§rodkéw finansowych na
przeciwdziatanie alkoholizmowi.

Funkcjonowanie Swietlicy bylo finansowane ze $rodkéw MOPS w wysokosci 16.223,54 71
(zakup materialéw i wyposazenia-tonery, drobne wyposazenie (777,64 zt) zakup uslug — m.in.
dzierzawa pojemnikéw na odpady, bilety do kina (231,04 zl), oplaty z tytulu zakupu uslug
telekomunikacyjnych — 1.726,16 z1), oplaty za administrowanie i czynsze za budynki, lokale (12.000,00
z1), podatek od nieruchomosci za 20211. (656,00 z1), oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi

(832,70 zb).



Sprawozdanie z dziatalnoéci placéwki wsparcia dziennego Swietlica ,,Nasza Ostoja"’
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie za rok 2021

>

Placéwka wsparcia dziennego Swietlica ,,Nasza Ostoja” wchodzi w sktad struktury
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Augustowie, zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2011r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 1. poz. 447). Placéwka jest
prowadzona w formie opiekuniczej, przeznaczona jest dla dzieci i mlodziezy w wieku od 6 do 18
lat z terenu miasta Augustowa. Swietlica ,,Nasza Ostoja” zapewnia dzieciom:

1) opieke 1 wychowanie;

2) pomoc w nauce;

3) organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan.

Zajecia prowadzone sa od poniedziatku do piatku w godzinach od 9" do 17",

Szczegdlowe zadania oraz organizacje dzialania Swietlicy, w tym rodzaj dokumentacji
dotyczacej dziecka oraz sposéb jej prowadzenia, okresla Regulamin Organizacyjny placéwki
wsparcia dziennego Swietlica ,,Nasza Ostoja”.

Celem dziatalnosci Swietlicy jest wspieranie rodzin wieloproblemowych w procesie
przygotowywania dzieci i mlodziezy do samodzielnego zycia, ksztaltowania wlasciwych postaw
spolecznych poprzez objecie ich w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych opieka oraz zajeciami
edukacyjnymi 1 profilaktycznymi.

Placowka wsparcia dziennego znajduje si¢ przy ul. Nowomiejskiej 41, zajmuje dwa
pomieszczenia, dysponuje 25 miejscami. Przez caly rok 2021 ze wsparcia w placéwce skorzystato
26 dzieci, §rednio miesigcznie 20. Pandemia bardzo wplyneta na sposéb funkcjonowania placowki.
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 pazdziernika 2020r. zmieniajace rozporzadzenia w
sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw 1 zakazéw w zwiazku z wystapienie
epidemii (Dz. U z 2021t.. poz.1917) zawiesito do 22 lutego 2021r. dziatalnos¢ placéwek wsparcia
dziennego. Od dnia 23 lutego 2021r. do 26 marca 2021r. Swietlica powrdcita do dzialalnosci. Od
29 marca 2021r. do 04 maja 2021r. nastapito kolejne zawieszenie w funkcjonowaniu placowek
wsparcia dziennego. Dzieci wrécily do swietlicy od 05 maja 2021r. W czasie zawieszenia
dzialalno$ci kadra utrzymywata kontakt z rodzinami. Dzieci otrzymaly paczki zywnosciowe w
styczniu 2021r. i w kwietniu 2021r. paczki wielkanocne.

Placéwka realizowala zadania okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej art. 24, tj.:

- opieke i wychowanie. Opieka polegata na zaspokajaniu potrzeb dzieci w czasie pobytu
w Swietlicy. W placéwee prowadzony jest dtugofalowy proces wychowawezy, ktérego celem jest
przygotowanie dzieci do pelnienia wiasciwych rél spotecznych w rodzinie, w grupie rowiesniczej

i w dorostym Zyciu. Praca wychowawcza prowadzona jest réwniez w kierunku usamodzielniania:

5



pomoc w pracach porzadkowych na terenie Swietlicy, przy positkach, pomoc w odrabianiu lekcji
mlodszym kolegom. Prowadzona byla szeroka dzialalno§¢ profilaktyczna w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom od alkoholu, substancji psychoaktywnych, nikotyny, uzaleznien
behawioralnych. Waznym elementem dziatan wychowawczych bylo przypominanie dzieciom zasad
bezpieczenstwa i higieny w zwigzku z sytuacjq epidemiologiczna wywolang przez COVID -19.
Istotne bylo takze przygotowanie dzieci do pelnienia réznych rél spotecznych poprzez udzial w

pogadankach, zajeciach tematycznych, pracy na rzecz placowki, organizacji wspélnego
celebrowania $wigt, waznych dat historycznych, udzial w lokalnych wydarzeniach. Pracowano nad
ksztaltowaniem postaw szacunku dla dobr dziedzictwa narodowego, tradycji, obyczajow, wartosci
narodowych 1 kultury. W zaleznosci od okolicznosci dzieci robily gazetki Scienne, dekoracje
swigteczne, kartki z zyczeniami okoliczno$ciowymi, upominki §wiateczne. Podopieczni §wigtowali
w Swietlicy urodziny, imieniny, wazne wydarzenia, Dziern Kobiet, Dzien Matki, Dziei Dziecka,
Dzien Ojca. Wspodlpraca ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie
umozliwila dzieciom korzystanie ze specjalistycznego wsparcia psychologicznego grupowego 1
indywidualnego. W ramach integracji z osobami z niepelnosprawnosciami podopieczni wzigli
udzial w VI Przegladzie Twoérczosci Oséb z Niepetnosprawnoscia — ,,Witajcie w naszej bajce...”
organizowanym przez Srodowiskowy Dom Samopomocy w Augustowie. Dzieci ze Swietlicy
»Nasza Ostoja” przygotowaly bajke ,,Kopciuszek na wesolo”. Na biezaco prowadzona byla
wspolpraca z rodzicami, zarowno w zakresie sytuacji wystepujacych w Swietlicy, w szkole, jak 1
$wiadczono pomoc pedagogiczna, rodzinna w rozwiazywaniu probleméw wychowawczych
rodzicow.

- Pomoc w nauce: dzieci uczeszczajace do Swietlicy otrzymaly wszechstronng pomoc
w nauce, zaréwno w odrabianiu prac domowych, jak 1 w organizowaniu materialéw potrzebnych
na zajecia w szkole. Dzieci pracowaly nie tylko nad biezacymi zadaniami, prowadzone byly
czynnos$ci, ktérych zadaniem jest wyrownywanie brakéw edukacyjnych. Motywowano
do systematycznej nauki, pomagano w kryzysach szkolnych, zachecano do aktywnosci
w spolecznosci szkolnej. Wszystkie dzieci uczeszczajace do Swietlicy otrzymaly promocije
do nastepnej klasy. Trudna sytuacja wynikajaca z pandemii wymusila zmiang sposobu
funkcjonowania placéwki.
- Organizacja czasu wolnego, zabawa 1 zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan.
Prowadzono promocje¢ zdrowego stylu zycia oparta o aktywno$¢ fizycznag: zajecia na boisku
szkolnym, miejskie place zabaw, sitownie miejskie, piesze wycieczki. Organizacja czasu wolnego
polegala réwniez na wspodlnej zabawie, wyjsciach do kina.

W ramach projektu ,Skuteczne rozwigzania” realizowanym przez Stowarzyszenie
na Rzecz Pomocy Spolecznej w Augustowie przy wspolpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy

Spolecznej w Augustowie i wspoélfinansowanym przez Gming Miasto Augustow, w terminie
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od 01.03.2021r do 15.12.2021r. bylo prowadzone wsparcie psychologiczne, indywidualne
1 grupowe skierowane do dzieci i rodzicéw w placéwce wsparcia dziennego. Zostalo
przeprowadzonych 70 godzin poradnictwa psychologicznego. Problemy zwiazane z wlasciwym
funkcjonowanie dziecka to sprawa calej rodziny, a skuteczna pomoc mozliwa jest przy pelnej
wspolpracy wszystkich jej cztonkéw. W tym samym zadaniu w ramach organizacji wolnego czasu,
zostalo zakupionych 50 biletéw do kina. Dzieci ze Swietlicy ,,Nasza Ostoja” uczestniczyly w 3

seansach filmowych p.t.: ,,Krudowie 2: Nowa era” 1 czerwca 2021r., ,Luca” 15 lipca 2021r.,

»Kosmiczny mecz: Nowa Era” 2 sierpnia 2021r. Zostaly zakupione zabawki, sprz¢t sportowy,
pomoce naukowe. Zajecia artystyczne rozwingly u dzieci wyobraznig, sprawily ze dzieci
zrelaksowaly si¢ wchodzac w swiat barw 1 kolorow, dzigki czemu zostawily chociaz na chwilg trudna
codziennos$¢. Zajecia artystyczne to byla doskonata forma poszukiwania zainteresowan i pasji,
ktére pomagaja kazdemu cztowiekowi zachowaé balans pomiedzy licznymi obowiagzkami.

W ramach zadania ,,Wakacyjna Ostoja” realizowanym przez Stowarzyszenie na Rzecz
Pomocy Spolecznej w Augustowie przy wspolpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w
Augustowie 1 wspotfinansowanym przez Gming Miasto Augustow, dzieci uczestniczyly w trzech
wycieczkach. W dniu 8 lipca 2021r. zostala zorganizowana wycieczka do  Bialegostoku
(Uniwersyteckie Centrum Przyrodnicze — Stadion — Muzeum Drukarstwa — Monastyr). Dnia 11
sierpnia 2021r. dzieci ze Swietlicy »Nasza Ostoja” rowniez goscily w Bialymstoku (EPI Centrum
Nauki) oraz w Bialowiezy (Muzeum Przyrodnicze — Rezerwat Pokazowy Zubréw). Natomiast 23
lipca 2021r. zostal zorganizowany wyjazd na warsztaty profilaktyczne polaczone ze zwiedzaniem
Narodowego Parku Biebrzanskiego. Ponadto podopieczni placowki uczestniczyli w warsztatach z
dietetykiem w dniu 23 lipca 2021r. Zostato zakupionych takze 50 biletéw do kina. Dzieci ze
Swiet]jcy »Nasza Ostoja” uczestniczyly w 3 seansach filmowych p.t.: ,,Cruella” 5 sierpnia 2021r.,
»Wyprawa do dzungli” 12 sierpnia 2021r., ,,Wyrolowani” 18 sierpnia 2021r. Uczestnicy zadania
uczyli si¢ konstruktywnego spedzenia czasu oraz ksztaltowali gust filmowy. Wspolne ,,wyjscie na
pizz¢” , ktére odbylo si¢ 18 sierpnia 2021r. ksztaltowalo prawidlowy i kulturalny sposob
zachowania si¢ w miejscach publicznych. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej w
Augustowie sfinansowalo obiady dla dzieci w czasie wakacji.

Trzecim projektem, z ktérego mogly skorzysta¢ dzieci z placowki ,,Nasza Ostoja” byt
projekt ,,Przeciwni przemocy”. Projekt realizowany byt przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Augustowie 1 wspotfinansowany przez Ministerstwo Rodziny 1 Polityki Spotecznej w ramach
Programu Ostonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie”. W ramach tego zadania dzieci mogly ponownie
uczestniczy¢ w dwoch warsztatach kulinarnych, ktére odbyly si¢ w terminie 14.10.2021r. oraz
22.10.20211. Ponadto zostal zorganizowany wyjazd na warsztaty profilaktyczne w dniu 15.10.2021r.

22 dzieci ze Swietlicy ,,Nasza Ostoja” oraz 3 opickunéw uczestniczylo w wyjezdzie do Radzi do
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,»Centrum Animacji i Szkolen Ksztalciciel”. Dzieci wziely udzial w warsztatach profilaktycznych
p-t. ,,Mediacje réwiesnicze”. Dowiedzialy si¢ jak skutecznie 1 bez przemocy rozwigzywac konflikty.
Po zakoniczeniu warsztatéw uczestnicy wyjazdu zjedli obiad. Po obiedzie nastapil przejazd
bryczkami, dzieci byly zafascynowane kofimi. Na koniec zostato rozpalone ognisko i dzieci upiekty
kielbaski. W ramach zadania dzieci ze Swietlicy ,,Nasza Ostoja” uczestniczyly w 3 seansach
filmowych p.t.: ,,Rodzinka Rzadzi” 20 pazdziernika 2021r. ,,Rodzina Adamséw 27, 4 listopada
2021r. 1 ,,Ron Usterka”, 9 listopada 2021r. W ramach projektu w dniach 05.11.2021r. oraz
26.11.2021r. w siedzibie Swietlicy ,,Nasza Ostoja” odbyly si¢ dwa warsztaty profilaktyczne.

Swietlica ,,Nasza Ostoja” wspélpracuje z rodzicami lub opiekunami dzieci, a takze z
szeregiem instytucji, ktore ustawowo dzialaja na rzecz dziecka i rodziny m.in. z pracownikami
socjalnymi, asystentami rodziny, Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spotecznej, sadami, Komenda
Powiatowg Policji w Augustowie, organizacjami pozarzadowymi.

W celu pomocy dzieciom majacym trudnosci szkolne, pracownicy placowki wspotpracuja
z pedagogami szkolnymi, nauczycielami przedmiotu, wychowawcami. Wspolpraca ze szkolami,
pedagogami szkolnymi umozliwia wymiang informacji dotyczacych sytuacji rodzinnej i szkolnej
wychowankéw oraz obustronny kontakt w sytuacjach szczegdlnie trudnych (kryzysach szkolnych,

rodzinnych 1 réwiesniczych). Dzigki temu mozliwe jest wypracowanie skutecznej strategii pomocy.

Zadania publiczne zrealizowane we wspolpracy ze Stowarzyszeniem na Rzecz Pomocy Spolecznej

w Augustowie skierowane do dzieci uczeszczajacych do Swietlicy:

1. »okuteczne rozwiazania” — wspotfinansowany przez Gming Miasto Augustow.

2. ,» Wakacyjna Ostoja” - wspotfinansowany przez Gming Miasto Augustow.

Zadania publiczne zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie w
ramach Programu Ostonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu
Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spoleczne;j.

o »
1. ,,Przeciwni przemocy”.

4) finansowanie:
- podnoszenia kwalifikaci prez. asystentow rodziny;

Asystenci rodzin spelniajg wszelkie wymagania okreslone przepisami ustawy. Wykonywane
przez asystentéw rodzin zadanie jest bardzo trudne i1 wymaga ciaglego doksztalcania, podnoszenia
kwalifikacji, nabywania nowych umiejetnosci, biezacej aktualizacji obowiazujacych przepisow prawa,
samoksztalcenia.

Asystenci maja biezacy dostep do literatury fachowej i czasopism.



- kosztow wiqzanych g udielanien pomocy, o ktoref mowa w art. 29 ust. 2, ponosgonych przez rodziny
wspierajqce.

Nie realizowano tej formy pomocy w okresie sprawozdawczym.

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka 1 rodzinie astepeze), rodzinnym domu dziecka, placowee opieknriczo
— wychowawezej, regionalne placowee opiekusiczo — terapeutyczne lub  interwencyjnym  osrodkn
preadopeyinym;

Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
w pieczy zastepczej ponosi odpowiednio wydatki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, w wysokosci:

1) 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej;

2) 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;

3) 50% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepcze;.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie wspolfinansowal pobyt dzieci w pieczy
rodzinnej i instytucjonalnej 59 dzieci z 38 rodzin w wysokosci 407.183,75 zt, w tym:

1) 10% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka — liczba dzieci: 7;

2) 30% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka — liczba dzieci 8;

3) 50% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka — liczba dzieci 44.

6) sporzadzanie sprawozdar r3eczomo — finansowych 3 Jakresu wspierania rodziny oraz, pryekazywanie
wch wlasciwemn wojewodzie, w wersji elektronicznej, 3 astosowaniem Systemn  teleinformatycznego,
0 ktdrym mowa w art. 187 ust. 3;

W roku 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie sporzadzil, a nastepnie
przekazal wymagane sprawozdania, w tym sprawozdanie rzeczowo — finansowe z wykonywania przez
gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej do Podlaskiego Urzedu

Wojewddzkiego.

7) prowadzenie monitoringu sytuacji diecka 3 rodiny agrozone kryzysem lub pregywajace) trudnosci
w wypelnianiu funkei opiekurico — wychowawezej, Jamiesgkatego na terenie gminy;
Pracownicy socjalni oraz asystenci rodzin na biezaco mieli wglad w sytuacje rodzin

zagrozonych, monitorowali rodziny i w razie koniecznosci reagowali oraz udzielali wsparcia. W roku

sprawozdawczym asystenci rodzin prowadzili monitoring w 1 rodzinie.



Kontrole zewnetrzne:

W roku 2021 nie odbyly si¢ kontrole zewngtrzne.

Sprawozdanie z realizacji zadania z zakresu rzadowego programu

»Dobry start” za 2021 rok

Od 1 lipca 2021r., zgodnie z wprowadzonymi zmianami do rzadowego programu "Dobry start"
zmienily si¢ zasady naboru wnioskéw o przyznanie swiadczenia dobry start. Poczawszy od roku
szkolnego 2021/2022, s$wiadczenie jest przyznawane i wyplacane przez Zaklad Ubezpieczen
Spolecznych - w miejsce gminnych i powiatowych organéw wiasciwych.

Wedlug nowych zasad, wnioski o $wiadczenie ,,Dobry start” skladane byly do ZUS tylko droga
elektroniczna, a wyplata przyznanego $wiadczenia odbywaly si¢ wylacznie w formie bezgotéwkowe;,
na wskazane konto bankowe.

Organ wlasciwy do przyznawania $wiadczen w poprzednich latach zobowiazany byl do
sporzadzania weryfikacji danych za okres 01.07.2021r. do 28.02.2021r. — wydano 1 decyzje ustalajaca
nienaleznie pobrane $wiadczenie oraz zobowiazujaca do zwrotu nienaleznie pobranego swiadczenia w
wysokosci 300,00z1. Dzial Swiadczen Rodzinnych, zgonie z dyspozycja, sporzadzil jedno sprawozdanie

rzeczowo — finansowe.

Wydatki na realizacj¢ zadania ,,wspierania rodziny” - rozdziat 85504 ogétem w roku 2021
wyniosty 534.893,86 zt (99,02% planu), w tym:

- 2.863,44 z1 (99,98% planu) dotacja na realizacj¢ rzadowego programu ,,Dobry start”,

- 528.030,42 zt (99,01% planu) $Srodki wtasne (z tego: 120,846,67 zt koszty zwigzane z
zatrudnieniem 2 asystentéw rodziny oraz koszty pobytu dzieci w pieczy zastepczej rodzinne;j i
instytucjonalnej, 407.183,75 z1),

- 4.000,00 z1 (100% planu) $rodki z Funduszu Pracy.
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Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta

Augustowa na lata 2020-2022 za 2021 rok

Cel szczegotowy 1: Zintegrowany system dziatan na rzecz poprawy sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych

Zadanie Wskaznik Termin realizacji Realizatorzy
- MOPS Augustéow
17 ieni 7
apﬁwn{enle pomocy - Liczba rodzin objetych
materialnej rodzinom . 2021
. . wsparciem: 1.063
wymagajacym wsparcia
L - Liczba dzieci objetych - MOPS Augustow
2. Dozywianie dzieci R 2021
dozywianiem: 345 o
’ - organizacje pozarzadowe
- Liczba prowadzonych
Niebieskich Kart: 141
3.7 ieni y
apewmeme' pomocy - Liczba 0s6b, ktorym
osobom doznajacym przemocy . . .
. udzielono pomocy w formie - Zespot Interdyscyplinarny
w rodzinie, w tym o ’
bezni hronieni schronienia w 2021
ezp}e-cznego * rc}mlema v specjalistycznym osrodku - MOPS Augustéw
specjalistycznym osrodku T
. wsparcia dla ofiar przemocy:
wsparcia dla ofiar przemocy 0
4. Zabezpieczenie §rodkow . . A ,
finansowych na - Kwota przeznaczona na - Gmina Miasto Augustow
5 i 7 Hii ie pob
Ws'polﬁnans.owame poby tu- wspottinansowanie po ytu. 2021 - MOPS Augustéw
dziecka w pieczy zastepczej dziecka w pieczy zastepczej:
407.183,75 =zt
5. Zintegrowany system - Liczba elementéw ) )
L S - Gmina Miasto Augustéw
dzialad na rzecz poprawy funkcjonujacych w
sytuacji dzieci z rodzin er%tegr}owanyrn systemie 2021 _MOPS Augustéw
wieloproblemowych dzialan na rzecz poprawy
sytuacji dzieci z rodzin - otganizacje pozatzadowe
wieloproblemowych: 9
6. promocja wlasciwych - Gmina Miasto Augustéw
wzorcow rodziny oraz - Liczba inicjatyw stuzacych
promocji wlasciwych 2021 - MOPS Augustow

pelnienia 16l w rodzinie

wzorcéw rodziny 1

- organizacje pozarzadowe
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Cel szczegofowy 2: Poprawa sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych

Zadanie Wskaznik Termin realizacji Realizatorzy
1. Utworzenie placowki - Liczba utworzonych - MOPS Augustéow
socjoterapeutycznej dla dzieci placéwek: 0 2021
i mlodziezy - organizacje pozarzadowe
- Liczba placéwek wsparcia
dziennego dzialajacych na
terenie Augustowa
2. Rozwijanie dziatalnosci rozwijajace swoja dziatalnosé
placé\.vek Wsparcia dziem?ego np. Poprzez realizacje zadan - MOPS Augustéw
funkcjonujacych na terenie publicznych w ramach 2021
miasta Augustowa otwartych konkurséw, - otganizacje pozarzadowe
wprowadzanie nowych form
pracy z dzie¢mi i mtodzieza:
6
- Liczba miejsc - Gmina Miasto Augustow
specjalistycznego wsparcia
3. Udostepnienie wsparcia skierowanego do dzieci z - Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna
specjalistycznego dzieciom z rodzin wicloproblemowych: 2021
rodzin wieloproblemowych 4 - MOPS Augustéw
- organizacje pozarzadowe
- Liczba przeprowadzonych ] ) )
4. Wyréwnywanie szans inicjatyw na rzecz - Gmina Miasto Augustow
edleécyjnych, @zwojowych Wyrc')wn?rwania szans. 2021 - MOPS Augustéw
dzieciom z rodzin edukacyjnych, rozwojowych
wieloproblemowych dzieciom z rodzin - otganizacje pozatzadowe
wieloproblemowych: 15
- Liczba podmiotéw
5. Rozwdj form wsparcia prowadzaccyc'h ustugi - Gmina Miasto Augustéw
skierowanego do dzieci i spf)le.c.zne skleArc?wane do ,
. dzieci i mlodziezy np. 2021 - MOPS Augustéw
mlodziezy np. wychowawcy
. wychowawcy
podworkowego podwérkowego: 10, w tym 1 - organizacje pozarzadowe
wychowawca podwoérkowy
- Liczba rodzin objetych
wsparciem asystentow
rodziny: 19 - Gmina Miasto Augustow
6. Praca srodowiskowa
promujaca wlasciwe wzorce - Liczba rodzin objetych 2021 - MOPS Augustéw
rodziny praca socjalna: 1.063
- organizacje pozarzadowe
- Liczba rodzin
wspierajacych: 0
7. Rozwijanie systemu - Liczba przeprowadzonych - Gmina Miasto Augustéw
wsparcia dla rodziny (ub jej kampanii: 0
poszczegolnych cztonkéw) - MOPS Augustow
zrdznicowanego ze wzgledu na 2021
réznorodnosé problemow i - MKRPA Augustéw
potrzeb spolecznych o
- organizacje pozarzadowe
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Cel szczegotowy 3: Poszerzenie moZliwosci wsparcia rodzin w pefnieniu roli opiekuriczej

Zadanie

Wskaznik

Termin realizacji

Realizatorzy

1. Organizacja Klubu Rodzica
zajmujacego si¢ wspieraniem
rodzin w petnieniu roli
opickuniczej

- Liczba dziatajacych Klubéw
Rodzica: 0

- Gmina Miasto Augustow

2021
- organizacje pozarzadowe
2. Pomoc specjalistyczna dla - Liczba podmiotéw - Gmina Miasto Augustow
rodzin majacych trudnosci w $wiadczacych pomoc
prawidlowym pelnieniu roli specjalistyczna dla rodzin - Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna
opiekuniczej majacych trudnosci w 2021
prawidlowym pelnieniu roli - MOPS Augustéw
opickunczej: 2. L
- organizacje pozarzadowe
3. Tworzenie miejsc spotkari - Liczba przedsigwzied ) )
. . . - Gmina Miasto Augustow
dla rodzicow majacych na celu tworzenie 2021
miejsc spotkan dla rodzicéw:
1.
4. Tworzenie grup wsparcia dla | - Liczba dzialajacych grup - Gmina Miasto Augustow
rodzicéw przy zastosowaniu wsparcia: 0
zasady pomocniczosci 2021 - MOPS Augustéw
- organizacje pozarzadowe
5. Monitorowanie rodzin - Liczba rodzin objetych
zagroior?yc,h kryzysem przez praca socjalna: 1.063 - MOPS Augustéw
pracownikéw socjalnych, 2021

asystentow rodziny

- Liczba rodzin objetych
wsparciem asystentow
rodziny: 19

Cel szczegotowy 4: Tworzenie warunkow do wykonywania zadan gminy w obszarze wspierania rodziny

Zadanie Wskaznik Termin realizacji Realizatorzy
- Liczba dzieci z terenu
Augustowa umieszczonych w
. . . ieczy zastepczej: 59
1. Zabezpieczenie srodkow preczy pere]
finansowych na utrzymanie e .
AnSOWY Y - Wysokos¢ srodkow i
dzieci z terenu Augustowa - MOPS Augustow

finansowych Gminy Miasta

umieszczs)nych w pieczy Augustéw wydatkowanych 2021
zastepeze] na utrzymanie dzieci
umieszczonych w pieczy
zastepezej: 407.183,75 zt
2. Zapewnienie warunkéw do ) ; ; - Gmina Miasto Augustow
rozwoju kwalifikacii - L'1cz‘ba sz'kolen, W kt'orych
wzieli udzial asystenci 2021 - MOPS Augustéw

asystentéw rodziny i
pracownikéw socjalnych i
innych oséb zawodowo

rodziny: 0

- organizacje pozarzadowe
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zwigzanych z praca z rodzing - Liczba szkolesi, w ktérych
wieloproblemowa, wzieli udzial pracownicy
socjalni: 13

- Liczba szkolerd
skierowanych do oséb
zawodowo zwigzanych z
praca z rodzina
wieloproblemowa
zorganizowanych na terenie

Augustowa: 1

3. Podejmowanie innych zadan - Gmina Miasto Augustow
wynikajacych z rozeznanych - Liczba lokalnych

potrzeb spotecznych programéw, liczba inicjatyw 2021 - MOPS Augustéw
mieszkadcow Augustowa, np. lokalnych: 15

lokalnych programéw - organizacje pozarzadowe

Potrzeby zwigzane z realizacja zadania wspierania rodziny niezbedne do prawidiowe;j
realizacji zadania w MieScie Augustow przedstawia si¢ Radzie Miejskiej zgodnie z art. 179

ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;j.

1) Liczba rodzin wymagajacych wsparcia w formie pracy asystenta rodziny oraz liczba spraw
zwigzanych 2z wystepujacymi trudnosciami opiekuniczo - wychowawczymi w  rodzinach
kierowanych do Os$rodka przez rézne instytucje ma tendencje wzrostowa. W wigkszosci
przypadkéw sprawy rodzin sa wieloproblemowe 1 skomplikowane, wymagaja wielkiego
zaangazowania asystentow rodzin.

2) Stworzenie warunkéw efektywnej pomocy asystentéw rodziny, w tym:

- zabezpieczenie srodkow finansowych wystarczajacych na pokrycie kosztéw podnoszenia kwalifikacji

1 szkolen.

3) Utworzenie systemu oparcia spolecznego rodzinom poprzez:

- zapewnienie opieki dzieciom z rodzin wieloproblemowych w placéwkach wsparcia dziennego poprzez

dalsze wsparcie finansowe 1 pozafinansowe placowek, w szczegblnosci partycypacja

w kosztach zwiazanych z organizacja opieki i wychowania w placéwkach, prowadzenie programéw

opiekunczo — wychowawczych, pomoc w nauce i organizacji czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe

oraz rozwoj zainteresowan, prowadzenie dzialan profilaktycznych,

- utworzenie jednej placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej — Swietlicy

socjoterapeutycznej,

- kontynuowanie dziatan zwiazanych z rozwojem réznych form wsparcia dla rodzin miedzy innymi:

konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii, organizowanie i prowadzenie grup wsparcia,

prowadzenie dzialan edukacyjnych skierowanych do rodzicéw borykajacych si¢ z trudnosciami
we wlasciwym sprawowaniu opieki nad dzie¢mi — wzmacniajacych wlasciwe postawy rodzicielskie,
prowadzenie dzialan w zakresie profilaktyki uzaleznien wsréd rodzicéw zagrozonych tych zjawiskiem,

profilaktyka i edukacja, psychodietetyki.
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- tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych i organizacja pomocy w formie rodzin
wspierajacych.

4) Zabezpieczenie srodkéw finansowych:

- umozliwiajacych prowadzenie pracy z rodzing przez asystenta rodziny,

- na prowadzenie spraw administracyjnych zwigzanych z realizacja zadania,

- na rzecz zabezpieczenia socjalnego (wsparcia finansowego i rzeczowego) rodzin w zlej sytuacji
finansowej, zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej w rodzinach z trudnosciami
wychowawczo — opickunczymi,

- na wydatki zwigzane z ustawowym wymogiem partycypacji Gminy Miasto Augustéw w kosztach
umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej,

- na prowadzenie dzialan profilaktycznych i edukacyjnych rodzin wieloproblemowych w dazeniu
do samodzielnosci w sprawach opickunczo — wychowawczych oraz tworzeniu warunkow
do prawidlowego rozwoju dzieci,

- podnoszenie kwalifikacji kadry z placowek wsparcia dziennego realizujacych zadania na terenie gminy
na rzecz rodzin i wychowania dzieci,

- umozliwienie konsultacji, superwizji, poradnictwa metodycznego skierowanego do oséb realizujacych
zadanie wspieranie rodziny,

- wdrazanie nowych metod pracy z rodzina i dzie¢mi z rodzin wieloproblemowych,

- promocj¢ wartosci i wzorcow rodzinnych, wzrostu spolecznej swiadomosci roli rodziny.

Zadanie wspierania rodzin realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Augustowie jest zadaniem bardzo waznym, wymaga wszechstronnej wiedzy, znajomosci
obowigzujacych przepisow prawa, empatii oraz zaangazowania i profesjonalizmu asystentow
rodzin oraz innych pracownikow realizujacych to zadanie.

Praca na rzecz wsparcia rodziny ma charakter kompleksowy, jej efektywnos¢ zalezy od
lokalnego systemu wsparcia i zaangazowania poszczegélnych podmiotéow. Przy okazji
sktadania sprawozdania dzigkujemy wszystkim instytucjom i organizacjom pozarzadowym

za pomoc, wspolprace, z nadziejq na dalsza!
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